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格安 SIMの使い放題と無制限プラン 

調査概要 

項目 内容 

調査方法 Web アンケート  

回答数 164 人 

設問数 17 問 

調査対象 格安 SIM の使い放題 無制限 大容量 カウントフリーなどの利用者  

 

主な集計結果 

項目 人数 割合 

総合的に満足している  138 人 84.1％ 

変更前より毎月の通信費が安くなった  132 人 80.5％ 

月のデータ使用量が 30GB 以下 96 人 58.5％ 

月額料金の安さを理由に選んだ  127 人 77.4％ 

 

満足している人数は「とても満足」「やや満足」の合計です。通信費が安くなった人数は、値下がりし

た 3 つの回答区分の合計です。  

設問別の集計結果 

Q1 年代 

回答数 164 人 

回答項目 人数 割合 

10 代 1 人 0.6％ 

20 代 36 人 22.0％ 

30 代 64 人 39.0％ 

40 代 49 人 29.9％ 

50 代 10 人 6.1％ 

60 代以上 4 人 2.4％ 

 

Q2 性別 

回答数 164 人 

回答項目 人数 割合 
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回答項目 人数 割合 

男性 80 人 48.8％ 

女性 81 人 49.4％ 

その他 0 人 0.0％ 

回答しない  3 人 1.8％ 

 

Q3 職業 

回答数 164 人 

回答項目 人数 割合 

会社員 90 人 54.9％ 

自営業・フリーランス  20 人 12.2％ 

パート・アルバイト  20 人 12.2％ 

専業主婦・主夫  16 人 9.8％ 

無職 15 人 9.1％ 

学生 2 人 1.2％ 

在宅業務 1 人 0.6％ 

公務員 0 人 0.0％ 

 

Q4 現在利用しているサービス 

回答数 164 人 

回答項目 人数 割合 

楽天モバイル  79 人 48.2％ 

ahamo  24 人 14.6％ 

UQ mobile  22 人 13.4％ 

ワイモバイル  12 人 7.3％ 

povo  11 人 6.7％ 

mineo  6 人 3.7％ 

LINEMO  3 人 1.8％ 

日本通信 SIM 2 人 1.2％ 

イオンモバイル  2 人 1.2％ 

BIGLOBE モバイル  1 人 0.6％ 

au  1 人 0.6％ 
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回答項目 人数 割合 

LINE モバイル  1 人 0.6％ 

IIJmio  0 人 0.0％ 

NURO モバイル  0 人 0.0％ 

HIS モバイル  0 人 0.0％ 

J:COM MOBILE  0 人 0.0％ 

LinksMate  0 人 0.0％ 

LIBMO  0 人 0.0％ 

y.u mobile  0 人 0.0％ 

ロケットモバイル  0 人 0.0％ 

BB.excite モバイル  0 人 0.0％ 

TONE モバイル  0 人 0.0％ 

 

Q5 契約プラン名と使い放題に関するオプション名 

回答数 164 人 

サービス  プラン名とオプション名  人数 割合 

楽天モバイル  Rakuten 最強プラン  41 人 25.0％ 

楽天モバイル  楽天最強プラン  12 人 7.3％ 

楽天モバイル  rakuten 最強プラン  3 人 1.8％ 

楽天モバイル  Rakuten 最強 U-NEXT 2 人 1.2％ 

楽天モバイル  ギガ無制限 2 人 1.2％ 

楽天モバイル  使い放題 2 人 1.2％ 

楽天モバイル  最強プラン  2 人 1.2％ 

楽天モバイル  Rakuten 最強 U-Next  1 人 0.6％ 

楽天モバイル  Rakutn 最強プラン  1 人 0.6％ 

楽天モバイル  まいソクスタンダード  1 人 0.6％ 

楽天モバイル  ギガ使い放題  1 人 0.6％ 

楽天モバイル  マイそくスタンダード  1 人 0.6％ 

楽天モバイル  大容量プラン  1 人 0.6％ 

楽天モバイル  最強使い放題 1 人 0.6％ 

楽天モバイル  楽天 U-NEXT 最強プラン  1 人 0.6％ 

楽天モバイル  楽天の最強プラン  1 人 0.6％ 



4 

サービス  プラン名とオプション名  人数 割合 

楽天モバイル  楽天モバイル rakuten 最強プランギガ無制限  1 人 0.6％ 

楽天モバイル  楽天モバイル  Rakuten 最強プラン  1 人 0.6％ 

楽天モバイル  楽天モバイル  Rakuten 最強プラン  ギガ無制限 1 人 0.6％ 

楽天モバイル  楽天モバイル、最強家族割プラン  1 人 0.6％ 

楽天モバイル  楽天最強プランギガ無制限  1 人 0.6％ 

楽天モバイル  無制限プラン  1 人 0.6％ 

ahamo  ahamo ＋大盛りオプション  8 人 4.9％ 

ahamo  ahamo  7 人 4.3％ 

ahamo  ahamo 基本プラン  1 人 0.6％ 

ahamo  ahamo+ 大盛りオプション  1 人 0.6％ 

ahamo  ahamo30GB  1 人 0.6％ 

ahamo  ahamo スタンダード  1 人 0.6％ 

ahamo  ahamo 基本プラン  1 人 0.6％ 

ahamo  ahamo 大盛り  1 人 0.6％ 

ahamo  ahamo 月々定額 2970 円 1 人 0.6％ 

ahamo  ahamo 通常プラン  1 人 0.6％ 

ahamo  ahamo （通常のプラン）  1 人 0.6％ 

UQ mobile  トクトクプラン 2 5 人 3.0％ 

UQ mobile  コミコミプランバリュー  4 人 2.4％ 

UQ mobile  UQ トクトクプラン 2 1 人 0.6％ 

UQ mobile  UQ モバイル：コミコミプラン（オプションなし）  1 人 0.6％ 

UQ mobile  くりこしプラン S ＋5G 1 人 0.6％ 

UQ mobile  くりこしプラン М＋5G 1 人 0.6％ 

UQ mobile  とくとくプラン  1 人 0.6％ 

UQ mobile  コミコミバリュープラン  1 人 0.6％ 

UQ mobile  コミコミプランバリュー  増量オプション II 1 人 0.6％ 

UQ mobile  コミコミプラン＋増量オプション Ⅱ 1 人 0.6％ 

UQ mobile  シンプル 3M  1 人 0.6％ 

UQ mobile  データ高速 +音声通話プラン IV 1 人 0.6％ 

UQ mobile  トクトクプラン 2、通話パック 60  1 人 0.6％ 

UQ mobile  トクトクプラン 2＋増量オプション Ⅱ 1 人 0.6％ 
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サービス  プラン名とオプション名  人数 割合 

UQ mobile  ＋5G 1 人 0.6％ 

ワイモバイル  シンプル 3 M/L 2 人 1.2％ 

ワイモバイル  シンプル 3M  2 人 1.2％ 

ワイモバイル  シンプル M 2 人 1.2％ 

ワイモバイル  シンプル S 2 人 1.2％ 

ワイモバイル  シンプル 3L 1 人 0.6％ 

ワイモバイル  シンプル 3M、データ増量オプション  1 人 0.6％ 

ワイモバイル  シンプル 3M＋データ増量オプション  1 人 0.6％ 

ワイモバイル  ワイモバイル  シンプル 3S 1 人 0.6％ 

povo  データ使い放題 24 時間 2 人 1.2％ 

povo  データ追加 30GB(30 日間) 2 人 1.2％ 

povo  365 日 1TB＋データ使い放題 24 時間 1 人 0.6％ 

povo  povo2.0  1 人 0.6％ 

povo  povo2.0 、データ追加 1TB（ 365 日間）  1 人 0.6％ 

povo  データ使い放題ボーナス（ 24 時間）  1 人 0.6％ 

povo  ベースプラン  データ使い放題（ 24 時間）  1 人 0.6％ 

povo  通和+データプラン  30GB  1 人 0.6％ 

povo  通話＋データプラン  1 人 0.6％ 

mineo  Aプラン  デュアルタイプ  (50GB)  2 人 1.2％ 

mineo   マイそく・スタンダード  1 人 0.6％ 

mineo  D プラン  デュアルタイプ  (3GB) パケット放題  3Mbps  1 人 0.6％ 

mineo  マイそくスタンダード  1 人 0.6％ 

mineo  マイピタ  パケット放題  1 人 0.6％ 

LINEMO  LINEMO ベストプラン  2 人 1.2％ 

LINEMO  ahamo ＋大盛りオプション、  1 人 0.6％ 

イオンモバイル  シェア 20GB プラン  1 人 0.6％ 

イオンモバイル  音声 4GB プラン  1 人 0.6％ 

日本通信 SIM ー 1 人 0.6％ 

日本通信 SIM 合理的 50G プラン +通話定額オプション  1 人 0.6％ 

BIGLOBE モバ

イル  
ahamo 基本プラン  1 人 0.6％ 
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サービス  プラン名とオプション名  人数 割合 

LINE モバイル  ベーシックプラン 3gb  音声通話 SIM line データフリー  1 人 0.6％ 

au  使い放題 MAX 4G 1 人 0.6％ 

 

Q6 利用中のプランとオプションの仕組み 

回答数 164 人 複数回答 

回答項目 人数 割合 

高速通信をデータ容量の上限なしで使える  78 人 47.6％ 

通信速度を抑えた状態でデータを使い放題にできる  16 人 9.8％ 

決まった容量まで高速通信を使え、容量超過後も低速で通信できる  66 人 40.2％ 

対象アプリ・サービスの通信量がゼロになる、または大幅に減る  7 人 4.3％ 

24 時間など決められた期間だけデータを使い放題にできる  11 人 6.7％ 

 

Q7 月間データ使用量 

回答数 164 人 

回答項目 人数 割合 

10GB 以下 38 人 23.2％ 

10GB 超〜30GB  58 人 35.4％ 

30GB 超〜50GB  31 人 18.9％ 

50GB 超〜100GB  17 人 10.4％ 

100GB 超〜200GB  12 人 7.3％ 

200GB 超 8 人 4.9％ 

 

Q8 サービスとプランを選んだ理由 

回答数 164 人 複数回答 

回答項目 人数 割合 

月額料金が安かった  127 人 77.4％ 

ギガ残量を気にせず使いたかった  93 人 56.7％ 

通話料を抑えたかった  26 人 15.9％ 

キャンペーン・ポイント還元が魅力だった  24 人 14.6％ 

高速通信を使いたかった  21 人 12.8％ 
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回答項目 人数 割合 

家族割・セット割を利用できるから  17 人 10.4％ 

容量超過後も通信を続けられるから  9 人 5.5％ 

よく使うアプリの通信量を節約できるから  9 人 5.5％ 

必要な日だけ使い放題にできるから  8 人 4.9％ 

データ通信のみで使いたかった  6 人 3.7％ 

生活圏の電波・通信品質を重視した  5 人 3.0％ 

 

Q9 この回線でよく利用するもの 

回答数 164 人 複数回答 

回答項目 人数 割合 

LINE のメッセージ  110 人 67.1％ 

動画視聴 104 人 63.4％ 

Web 検索・ニュース  103 人 62.8％ 

SNS の閲覧・投稿  96 人 58.5％ 

LINE などのアプリによる音声・ビデオ通話  63 人 38.4％ 

地図・ナビ  51 人 31.1％ 

音楽配信 46 人 28.0％ 

ゲーム 39 人 23.8％ 

電話番号を使う通常の音声通話  28 人 17.1％ 

仕事・オンライン会議  24 人 14.6％ 

生成 AI 1 人 0.6％ 

 

Q10 回線の使い方 

回答数 164 人 複数回答 

回答項目 人数 割合 

スマホのメイン回線  147 人 89.6％ 

テザリングでパソコンなどに接続  23 人 14.0％ 

スマホのサブ回線・ 2 台目 14 人 8.5％ 

モバイルルーターに使用  5 人 3.0％ 

タブレットに使用  3 人 1.8％ 

データ通信のみでスマホに使用  2 人 1.2％ 
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回答項目 人数 割合 

元々はサブ回線として契約したが、現在は短期間限定でメイン回線として使用

している。  
1 人 0.6％ 

 

Q11 経験した通信制限や速度低下 

回答数 164 人 複数回答 

回答項目 人数 割合 

特に経験していない  77 人 47.0％ 

混雑する時間帯に通信が遅くなった  58 人 35.4％ 

月の高速データ容量を使い切って低速になった  22 人 13.4％ 

昼など、決まった時間に速度制限を受けた  16 人 9.8％ 

低速通信中に一定量を使い、追加の速度制限を受けた  4 人 2.4％ 

期間付きの使い放題が終了し、低速になった  3 人 1.8％ 

データフリーの対象外通信でギガを消費した  3 人 1.8％ 

他 3 大キャリアと比べ電波が弱くなる場所が多くあると感じます  1 人 0.6％ 

一部の建物の中では電波がなくなる  1 人 0.6％ 

電波が届きにくいエリアがあった  1 人 0.6％ 

 

Q12 低速通信や速度制限中の使い勝手 

回答数 164 人 

回答項目 人数 割合 

ほぼ問題なく使えた  24 人 14.6％ 

多少遅かったが使えた  49 人 29.9％ 

使える用途が限られた  17 人 10.4％ 

ほとんど使えなかった  8 人 4.9％ 

低速通信・速度制限中に使った経験がない  66 人 40.2％ 

 

低速通信や速度制限中に使った経験がある 98 人のうち、 73 人（ 74.5％）が「ほぼ問題なく使えた」ま

たは「多少遅かったが使えた」と回答しています。  

Q13 変更前後の毎月の通信費 

回答数 164 人 

回答項目 人数 割合 
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回答項目 人数 割合 

3,000 円以上安くなった  47 人 28.7％ 

1,000 〜2,999 円安くなった  66 人 40.2％ 

1〜999 円安くなった  19 人 11.6％ 

ほぼ変わらない  19 人 11.6％ 

高くなった  5 人 3.0％ 

初めての契約・追加回線のため比較対象がない  8 人 4.9％ 

 

Q14 総合満足度 

回答数 164 人 

回答項目 人数 割合 

とても満足  44 人 26.8％ 

やや満足 94 人 57.3％ 

どちらともいえない  21 人 12.8％ 

やや不満 5 人 3.0％ 

とても不満  0 人 0.0％ 
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自由記述の全文 

回答番号は元データの回答順です。各回答に年代  性別 職業 利用サービスと契約プラン名を併記してい

ます。  

Q15 このプランを使ってよかったことを、具体的な利用場面とともに教えてください  

Q16 不便だったことや、契約前の想像と違ったことを教えてください  

Q17 このプランはどんな人に合う、または合わないと思いますか  

回答 001  30 代／男性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  最強プラン  

Q15 よかったこと  特になし  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  特になし  

回答 002  50 代／男性／会社員 ワイモバイル  

契約プランとオプション  シンプル S 

Q15 よかったこと  いつでも安定して通信ができるのが良いと思いました。  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  家族で同じキャリアを利用して割引を受けたい方にはいいと思います。  

回答 003  30 代／男性／会社員 LINEMO  

契約プランとオプション  LINEMO ベストプラン  

Q15 よかったこと  特になし  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  ラインしか使わない人  

回答 004  30 代／男性／自営業・フリーランス  ahamo  

契約プランとオプション  ahamo スタンダード  

Q15 よかったこと  パソコンの固定回線が使えない状況があったのですが、大容量のギガを持っていたこ

とで仕事をスマホで続けられたため、作業の助けになってくれました。  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  外出先で仕事をする必要がある、またはスマホを利用して連絡を取り合う機会

が多い人には向いていると思います。あまりデータ通信を利用しない人には向いていません。  

回答 005  40 代／男性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  スマホ 1 台でテザリングもカバーできて無制限というプランが、こことドコモしかな

かったが、ここが安かったのでそこはコスパ高く良かったなと思います  

Q16 不便だったこと  新興勢力なので、電波がやはり弱い時があるので、そこが想像とは違いました。  

Q17 合う人と合わない人  データ無制限にこだわる人は、ここのプランが最安で向いていると思います。  
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回答 006  40 代／男性／会社員 UQ mobile  

契約プランとオプション  UQ トクトクプラン 2 

Q15 よかったこと  GB 数を気にすることなく使える範囲内である点と、繰越までできるプランになって

いる点が素晴らしいと感じました。  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  無制限コースで普段通信環境に入り浸っている場合は、このプランでは料金的

にはどうしても高くなってしまうと思いました。  

回答 007  30 代／男性／会社員 UQ mobile  

契約プランとオプション  UQ モバイル：コミコミプラン（オプションなし）  

Q15 よかったこと  特になし  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  このプランは、月のデータ使用量がそこまで多くない人に合うと思います。料

金が安く、必要最低限の機能がそろっているためです。  

回答 008  20 代／女性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  楽天モバイル rakuten 最強プランギガ無制限  

Q15 よかったこと  ギガ数を気にせず使える  

Q16 不便だったこと  やや電波が悪い 

Q17 合う人と合わない人  たくさんギガ数を使う人にはいいと思います。ギガ数を使う量が少ない人は微

妙かもしれません。  

回答 009  40 代／男性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakutn 最強プラン  

Q15 よかったこと  楽天ポイントを支払いに充当できるのでお得。  

Q16 不便だったこと  混雑したターミナル駅では繋がらないことがあった。  

Q17 合う人と合わない人  楽天ポイントを貯めている方には支払いに充当できるので合うと思います。  

回答 010  30 代／女性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  楽天最強プラン  

Q15 よかったこと  電話料金を抑えれるようになった  

Q16 不便だったこと  電波が悪いことが増えた  

Q17 合う人と合わない人  楽天ユーザーはポイントでも支払える為おすすめ  

回答 011  40 代／女性／パート・アルバイト  楽天モバイル  

契約プランとオプション  まいソクスタンダード  

Q15 よかったこと  少しは料金の見直しができたと思います。  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  私みたいに外で動画を見る時間が長い人には料金が見直せるのでおすすめしま

す。  
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回答 012  40 代／女性／会社員 イオンモバイル  

契約プランとオプション  音声 4GB プラン  

Q15 よかったこと  au を利用していた時より 5 千円以上安くなったこと  

Q16 不便だったこと  低速になった場合、通常の LINE などは使えるが、動画視聴は再生にかなり時間が

要したこと  

Q17 合う人と合わない人  外出先で動画視聴する機会が少ない人、 Wi -Fi で利用することがメインな人で

す。私は外出先で動画を観ることは滅多にないので、通勤途中で動画を観る人にはおすすめできません  

回答 013  20 代／回答しない／無職  楽天モバイル  

契約プランとオプション  最強使い放題 

Q15 よかったこと  月々の金額を抑えられること  

Q16 不便だったこと  テーマパークなどでは速度が遅くなる  

Q17 合う人と合わない人  合う :固定費をできるだけ低くしたい人  

合わない :いつでもどこでもスムーズな通信をしたい人  

回答 014  40 代／男性／会社員 UQ mobile  

契約プランとオプション  トクトクプラン 2 

Q15 よかったこと  料金を安くなったのでよかった  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  あまり使わない人におすすめです  

回答 015  30 代／男性／自営業・フリーランス  ahamo  

契約プランとオプション  ahamo ＋大盛りオプション  

Q15 よかったこと  大容量のため、テザリングしても心配がなく、出先などで仕事したいときなど使いや

すい。  

Q16 不便だったこと  思っている以上に GB が余ってもったいない。  

Q17 合う人と合わない人  家にルーターがない人や、決まった使い方が出来ている人はおすすめできる。  

回答 016  20 代／女性／パート・アルバイト  ahamo  

契約プランとオプション  ahamo ＋大盛りオプション  

Q15 よかったこと  大手キャリアに比べて基本料金が安い上に、データ通信の量も多いのであまり気にせ

ず外でも使えること。特に旅行などに行った際にマップアプリを使う時。  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  たくさん外で使うけど基本料金を安くしたい、大手キャリアにこだわりがない

人。  
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回答 017  40 代／男性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  データを使わない月に自動でパケット使用料金が安くなるというのが良かった点で、

価格が変動することが良いことです。  

Q16 不便だったこと  不便だった点としては、山岳エリアでは通信ができないことがあり、受信エリアの

対象でも通信が不成立になることがあった。  

Q17 合う人と合わない人  価格をできるだけ抑えたいという人向けで、パケットの使用量が一定でない人

向けで、初めから大容量を使う人には向いてないです。  

回答 018  40 代／女性／パート・アルバイト  楽天モバイル  

契約プランとオプション  マイそくスタンダード  

Q15 よかったこと  特になし  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  利用状況により合う合わないがあると思いますが、外出先で動画を長時間見る

方などには料金が見直せるしおすすめしたいです。  

回答 019  40 代／男性／無職 ahamo  

契約プランとオプション  ahamo （通常のプラン）  

Q15 よかったこと  動画を視聴する時には自宅の Wi -Fi につなぐので、以前より高速通信が使える範囲内

で利用できており、自分の使い方には合っていたのが良かったです。  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  通信量が極端に多い人には合わないと思います。自分の月間の通信量が高速通

信の上限内に収まる人には合っていると思います。  

回答 020  40 代／男性／自営業・フリーランス  mineo  

契約プランとオプション  D プラン  デュアルタイプ  (3GB) パケット放題  3Mbps  

Q15 よかったこと  低速モードが、業界トップクラスの速さなので。速度は遅いけれども、常時使える感

覚が良いです。  

Q16 不便だったこと  平日、土日の１２時前後は、若干速度が落ちます。低速モードでも一定容量を超え

ると、速度制限がかかります。グーグルマップは、速度が遅くて、高速道路では使えません。  

Q17 合う人と合わない人  速度は遅くとも、容量を気にせず、費用を抑えて気軽に使えるプランかなと思

います。  

回答 021  30 代／女性／専業主婦・主夫  楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  データ無制限で、ギガ使用量が少ない月は安くなるシステムなので、通信制限に陥る

ことなく、いつでも快適に使える。  

Q16 不便だったこと  楽天リンクの通話品質が口コミで言われているよりもはるかに悪く、通話はほぼメ

ッセージアプリで代用する人でないと、使い勝手が悪いこと。  

Q17 合う人と合わない人  自宅に Wi -Fi 環境がなかったり、一人暮らしの人で、通話はほとんど使わない

人 
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回答 022  30 代／女性／自営業・フリーランス  ahamo  

契約プランとオプション  ahamo ＋大盛りオプション  

Q15 よかったこと  特になし  

Q16 不便だったこと  結構すぐ上限速度に達してしまう  

Q17 合う人と合わない人  SNS で仕事をしているひとには合わない  

回答 023  20 代／女性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  楽天モバイル  Rakuten 最強プラン  ギガ無制限  

Q15 よかったこと  ギガ数を気にせず使える  

Q16 不便だったこと  場所によって電波が悪いことがある  

Q17 合う人と合わない人  ギガ数を気にせずたくさん使いたい方にはおすすめですが、ギガ数が少ない人

にはおすすめできません。  

回答 024  40 代／男性／パート・アルバイト  楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  無制限なので、動画を見る時に画質を気にしなくて済むようになった。  

Q16 不便だったこと  極端に速度が遅くなる時があるので、そこは不便に感じる。  

Q17 合う人と合わない人  とにかく容量無制限で使いたい人に向いてる。速度は場所によって差が大きい

ので、主に同じ場所で使いたい場合は注意が必要。  

回答 025  20 代／女性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  利用料金がデータ使用量によって変化すること  

Q16 不便だったこと  繋がらないところも多い  

Q17 合う人と合わない人  仕事などでケータイを使う人。  

電波が繋がらない可能性があるので。  

回答 026  40 代／男性／会社員 UQ mobile  

契約プランとオプション  トクトクプラン 2 

Q15 よかったこと  料金を安くなったのでよかった  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  合う人はそんなに使わない人、家では Wi -Fi を使う人は会います。  

合わない人はよく使う人です  

回答 027  20 代／女性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  使いすぎても料金が安めに抑えられること  

Q16 不便だったこと  使ったデータ量に応じて月額が 3 段階で変わるので、ほんの少し超えただけで料金

が 1 段階上がった月は勿体なく感じる  

Q17 合う人と合わない人  毎月のようにデータ使用量が多い人はお得感が少なく感じそう  
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回答 028  30 代／女性／パート・アルバイト  ワイモバイル  

契約プランとオプション  シンプル M 

Q15 よかったこと  以前はソフトバンクを使っていたので月額料金が 3,000 円以上安くなった。  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  外でそんなにたくさん容量を使わない人  

回答 029  20 代／男性／無職 au  

契約プランとオプション  使い放題 MAX 4G 

Q15 よかったこと  よくある通信制限を気にせず、文字通り好き放題使えるのがとても魅力的だった。  

NETFLIX といった追加プランも無いのでさらに安く抑えられている。  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  家に WI -FI が無い場合や外出が多い人には特に最適だと思う。そうでなくとも

大抵の人たちにも無難に合う思う。  

回答 030  30 代／女性／パート・アルバイト  UQ mobile  

契約プランとオプション  シンプル 3M  

Q15 よかったこと  残った GB は翌月に繰り越される  

Q16 不便だったこと  Wi -Fi 環境がないと 30GB はあっとゆーま  

Q17 合う人と合わない人  家に Wi -Fi 環境あり、外でもガンガン使いたい人  

回答 031  20 代／男性／会社員 ahamo  

契約プランとオプション  ahamo ＋大盛りオプション  

Q15 よかったこと  Wi -Fi がない場所でもスマホを遠慮なく使えること。テザリングも利用できるので、

「ちょっとギガを使いすぎたかも」と神経質にならずに済みました。  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  外出先でも YouTube や SNS をたくさん使う人には合うが、電話をたくさんか

ける人には合わない  

回答 032  40 代／女性／無職 UQ mobile  

契約プランとオプション  くりこしプラン М＋5G 

Q15 よかったこと  余った分を翌月に繰り越せるので、データ不足になったことがない  

Q16 不便だったこと  思っていたよりも時間帯による通信速度が気になった  

Q17 合う人と合わない人  スマホのみで色々やりたい人  

回答 033  20 代／男性／会社員 povo  

契約プランとオプション  通和+データプラン  30GB  

Q15 よかったこと  自宅は wifi があるので、外出先など限られた範囲で使うためのプランを探してまし

た。  

自分の好きなようにデータ容量をカスタムできるので、とても可用性が高くよかったです。  

Q16 不便だったこと  特にありません。  

Q17 合う人と合わない人  合う人は自分が月にいくらデータが必要なのか把握できる人だと思います。  

そうでないと、余計なトッピングをして費用がかさむ場合もあるからです。  
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回答 034  30 代／女性／パート・アルバイト  UQ mobile  

契約プランとオプション  コミコミバリュープラン  

Q15 よかったこと  ギガ超えることほぼないので快適に使えて安くなったので満足  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  仕事で携帯を必ず必要としてない人。仕事で使うとなるとギガ数は気にするが

そうでなければ家の Wi -Fi も使えば十分だから  

回答 035  30 代／男性／専業主婦・主夫  povo  

契約プランとオプション  povo2.0 、データ追加 1TB（ 365 日間）  

Q15 よかったこと  1TB あるので、データ容量を使い切って低速になる心配がなく、安心して使えるのが

よかったです。最近入院したときも、病室で動画をたくさん見てもデータ残量を気にする必要がなく、

とても便利でした。  

Q16 不便だったこと  家の中や混雑したイベント会場などでつながりにくいことがあり、自宅では別途ネ

ット回線が必要になりました。また、外出する機会が少ないとデータ通信をあまり使わないため、 1TB

の大容量を持て余してしまうことがあります。  

Q17 合う人と合わない人  大容量のデータ通信を必要とする人には合うと思います。 1TB あるので、動画

などを頻繁に利用しても低速になる心配が少なく、データ容量を気にせず使えるためです。一方、外出

が少なくデータ通信をあまり使わない人には、容量を持て余してしまうため、あまり合わないと思いま

す。また、屋内や混雑した場所での通信の安定性を重視する人にも向かないと感じます。  

回答 036  30 代／男性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  通勤電車内での動画視聴や外出先でのパソコンへのテザリングなど、データ消費量を

一切気にせず快適に使える点です。どれだけ使っても上限料金が決まっているためストレスなく通信を

利用出来ています。  

Q16 不便だったこと  地下街や大型建物の奥に入った際に、たまに電波が弱くなったり通信速度が低下し

たりすることがあります。日常利用で困るほどではありませんが場所による繋がりやすさの差は少し気

になりました。  

Q17 合う人と合わない人  毎月大量のデータ通信を行い外出先でもギガ数を気にせずスマホや PCを使い

たい人に最適だと思います。一方で、地下や山間部など特定の場所で常に安定した最速の通信環境を求

める人には合わない場合があります。  

回答 037  40 代／男性／自営業・フリーランス  povo  

契約プランとオプション  ベースプラン  データ使い放題（ 24 時間）  

Q15 よかったこと  月額料金が安くなった  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  料金を安く抑えたい人に合う  

回答 038  20 代／男性／自営業・フリーランス  楽天モバイル  

契約プランとオプション  楽天最強プラン  

Q15 よかったこと  月々の料金が抑えられる、ポイントが貯まりやすいこと。  

Q16 不便だったこと  地下や屋内だと繋がらないことが頻発すること  

Q17 合う人と合わない人  月々の料金を抑えたい人、楽天市場をよく利用する人、屋外での使用が多い人  
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回答 039  20 代／女性／会社員 ahamo  

契約プランとオプション  ahamo  

Q15 よかったこと  いつもはそこまで使っていないが、急にギガを消費しないといけなくなった時に契約

容量内なら料金が変わらないこと  

Q16 不便だったこと  通信が場所によって繋がらない時が不便  

Q17 合う人と合わない人  特定サービスではなく、そこそこインターネット使いたいけど料金を抑えたい

人なら向いていると思う  

回答 040  40 代／女性／専業主婦・主夫  LINEMO  

契約プランとオプション  LINEMO ベストプラン  

Q15 よかったこと  LINE がタダ  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  LINE をよく使うかどうか  

回答 041  40 代／回答しない／会社員  povo  

契約プランとオプション  365 日 1TB＋データ使い放題 24 時間 

Q15 よかったこと  旅行中の動画視聴のときだけ無制限にするなど、効率よく使える  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  状況にあわせてこまめに使い放題オプションを申し込める几帳面タイプ  

回答 042  30 代／男性／会社員 ahamo  

契約プランとオプション  ahamo+ 大盛りオプション  

Q15 よかったこと  仕事中に YouTube を聴きながら仕事することが多いので月額も安くなり 120 ギガ使

えるプランにして大満足です。  

Q16 不便だったこと  キャッチの機能がなくなりました。  

Q17 合う人と合わない人  月額を抑えて沢山使いたい人におすすめです。  

回答 043  30 代／女性／パート・アルバイト  楽天モバイル  

契約プランとオプション  無制限プラン  

Q15 よかったこと  制限やしばりなくコストを削減することができたこと  

Q16 不便だったこと  電波がわるいこと、  

Q17 合う人と合わない人  我慢できるのがなにかしらあれば  
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回答 044  40 代／男性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  楽天最強プラン  

Q15 よかったこと  特になし  

Q16 不便だったこと  電波は多少悪いだろうなと覚悟していたが、予想以上に悪かった。日々違う場所で

働く人には不向きかと思う。  

Q17 合う人と合わない人  いくら無制限とはいえ、電波が繋がらないとそもそも意味が無くなってしまう

と思う。  

電波の入る場所で仕事、住居であればなんら不便は無いと思う。または家は WiFi とかであれば不便で

は無いと思う。又、楽天関係を主に使う人。  

私も楽天関係のアプリが多いので楽天モバイルにしたが、そうで無ければすぐに機種変更すると思う。  

回答 045  40 代／女性／パート・アルバイト  楽天モバイル  

契約プランとオプション  楽天最強プラン  

Q15 よかったこと  あまり使わない月と、よく使う月があるので、使うデータ量によって、月額料金が変

わるのがありがたいと感じた。あまり使わない時は 1000 円前後。よく使う月は 3000 円ちょっとで気に

せず使えるのはすごくいい。  

Q16 不便だったこと  たまに、通信速度が遅いなと感じるところがある。地下や職場の食堂など。  

Q17 合う人と合わない人  私みたいに、月々通信量が変わる人は、その月によって使わなければ、安くな

り、お得だと思う。また、子供も使っているが、最大の料金が決まっていて、データ無制限なので気に

せず使えるので、データを気にせずたくさん使いたい人にもおすすめ。  

あと、楽天リンクで、通話料無料になるのもありがたい。ちょっとした用の電話であれば、楽天リンク

で十分足りているので。  

たまに、通信速度が気になる時があるので、通信速度が速い事を強く求める人には向かないと思う。  

回答 046  20 代／男性／自営業・フリーランス  UQ mobile  

契約プランとオプション  トクトクプラン 2、通話パック 60  

Q15 よかったこと  他のキャリア回線であれば 9 千円〜1 万 2 千円程度になるが UQ モバイルでは 5 千円

程度に抑えられる  

Q16 不便だったこと  混雑時は特にモバイル wifi の接続が遅くなることです。  

Q17 合う人と合わない人  データと通話の利用が少ない状態が続いている人  

回答 047  30 代／男性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  通信容量を特に気にせず、外出先で youtube などを使えること  

Q16 不便だったこと  大手の通信キャリアと比べて、通信が繋がりづらい場所がある  

Q17 合う人と合わない人  電車内や、電波の届きにくい屋内などにいる機会が多いと合わないかもしれな

い 

回答 048  50 代／男性／自営業・フリーランス  楽天モバイル  

契約プランとオプション  楽天最強プラン  

Q15 よかったこと  自宅と、実家に帰った時に使っていたが、どちらもそこそこの速度が出ていた  

Q16 不便だったこと  急に遅くなることがあった。その場合はリセット（接続しなおし）が必要だった  

Q17 合う人と合わない人  自宅など特定の場所で使用し、そこの電場強度が高い場合は悪くないと思う  
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回答 049  30 代／女性／専業主婦・主夫  ワイモバイル  

契約プランとオプション  シンプル 3M＋データ増量オプション  

Q15 よかったこと  特になし  

Q16 不便だったこと  家の一定の場所で少し電波が弱い  

Q17 合う人と合わない人  Sプランでは容量が足りないけど Lでは値段が高いなと感じる人  

回答 050  30 代／女性／専業主婦・主夫  ワイモバイル  

契約プランとオプション  シンプル 3M、データ増量オプション  

Q15 よかったこと  特になし  

Q16 不便だったこと  家の一定の場所で少し電波が弱い  

Q17 合う人と合わない人  シンプル Sでは容量が足りない人  

回答 051  30 代／男性／自営業・フリーランス  楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  データ容量を気にせず無制限で使えるため、外出先でパソコンをテザリングに繋いで

仕事をする際や、動画視聴の際にも残量を気にしなくてよくなり、通信費を大幅に抑えられたのが非常

に良かったです。  

Q16 不便だったこと  建物内や一部の地下鉄などで、一時的に電波がつながりにくくなったり通信速度が

低下したりすることがあり、その点だけ少し不便に感じることがあります。  

Q17 合う人と合わない人  外出先でパソコンのテザリングを頻繁に利用する人や、毎月のデータ使用量を

気にせず動画などをたっぷり楽しみたい人に非常に合っていると思います。反対に、地下や特定の屋内

でのつながりやすさを最優先に求める人には少し合わないかもしれません。  

回答 052  40 代／女性／会社員 UQ mobile  

契約プランとオプション  コミコミプランバリュー  

Q15 よかったこと  とくになし  

Q16 不便だったこと  とくになし  

Q17 合う人と合わない人  通話を気にせずに楽しみたい方に合う  

通話しない人には合わない  

回答 053  30 代／女性／会社員 ahamo  

契約プランとオプション  ahamo  

Q15 よかったこと  以前はドコモを使っていたが、クオリティは変わらず毎月の携帯利用料が抑えられた。  

Q16 不便だったこと  なし  

Q17 合う人と合わない人  通信クオリティは下げずに格安 SIM を使いたい人。キャリアメールは使えない

ので、それを絶対使いたい人には合わないかも。  
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回答 054  30 代／男性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  ギガ無制限  

Q15 よかったこと  容量の制限という微妙にストレスになる計算を全く行う必要がない。その上でネット

生活を楽しめてよい。  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  ネットをよく使用する。中でもデータの大きなものをよく使用する人には確実

に向く。  

回答 055  50 代／男性／会社員 mineo  

契約プランとオプション  マイピタ  パケット放題  

Q15 よかったこと  特になし  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  たまに大量の通信量を使う人  

回答 056  40 代／男性／自営業・フリーランス  ahamo  

契約プランとオプション  ahamo ＋大盛りオプション  

Q15 よかったこと  地方でも電波状況が安定している  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  マルチにスマホを利用する人  

回答 057  20 代／女性／会社員 UQ mobile  

契約プランとオプション  くりこしプラン S ＋5G 

Q15 よかったこと  低速モードに切り替えられるため、 LINE のメッセージ送信等高速通信を使用したく

ないときに低速に切り替えて使用できる。  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  外で動画やゲームなど、高速通信をあまり使わない方  

回答 058  40 代／女性／パート・アルバイト  楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  家族割が使えるからデータはたくさん使えるわりに安い  

Q16 不便だったこと  特定の場所でいつも電波がなくなり速度うんぬんの話ではなく一切使えなくなる  

Q17 合う人と合わない人  安さ重視なら合う、どこでも安定的に使いたい人には合わない  



21 

回答 059  30 代／男性／自営業・フリーランス  ahamo  

契約プランとオプション  ahamo  

Q15 よかったこと  ドコモの高品質な回線を使っているため、通勤時間帯の混雑した電車内や外出先でも

通信速度が非常に安定しています。動画の視聴や SNS の閲覧が途切れることなくスムーズに行える点が

非常に良かったです。  

Q16 不便だったこと  当月使わなかったデータ容量を翌月に繰り越せない点が少し不便だと感じました。

また、手続きやサポートが基本的にオンライン完結となるため、店舗で直接相談したい時には不便さを

感じる可能性があります。  

Q17 合う人と合わない人  安定した通信速度を重視し、毎月 20〜30GB 程度のデータを使用する方や、オ

ンラインでの手続きに慣れている方に最適です。  

回答 060  50 代／女性／専業主婦・主夫  楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強 U-NEXT  

Q15 よかったこと  ギガを気にせずに通信を使えるしコストも抑えられる  

Q16 不便だったこと  人込みでは殆ど低速になったりフリーズするので出かけるときには使えない  

Q17 合う人と合わない人  あまり人込みに行かない人にはいいが、イベント等には使えない  

回答 061  30 代／女性／専業主婦・主夫  UQ mobile  

契約プランとオプション  トクトクプラン 2 

Q15 よかったこと  特になし  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  格安なので安い、プランによっては合う合わないがある  

回答 062  50 代／女性／無職 楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  ３０ギガ以上は定額でそんなに使用料金もそんなにお高くないですし、もし３０ギガ

以下だったらそこまでの料金で良いので、助かります。  

Q16 不便だったこと  使えてはいますが、以前使っていた頃よりアンテナが立つ本数が少ない事が多くて

驚きました。  

Q17 合う人と合わない人  ネットや SNS、動画を良く見る人には、ギガ数を気にしなくて使えるので良い

と思います。合わない人は、電話中心の方かと思います。  

回答 063  50 代／女性／専業主婦・主夫  楽天モバイル  

契約プランとオプション  楽天 U-NEXT 最強プラン  

Q15 よかったこと  ギガを気にせず使えコストもかからない  

Q16 不便だったこと  人込みが多いときは低速、フリーズするので大事な場面で使えない  

Q17 合う人と合わない人  人込みにいかない人にはいいが行く人には肝心な時に動かなくなるので使えな

い 
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回答 064  20 代／男性／会社員 ahamo  

契約プランとオプション  ahamo 基本プラン  

Q15 よかったこと  月額使用料が 1000 円以上減少した  

Q16 不便だったこと  特になし、ただし通信をたくさん使う人は不便だと思う  

Q17 合う人と合わない人  スマホで動画など莫大な通信料を使う人は不向きだが、あんまり使わない人は

月額料金が抑えられていいと思う  

回答 065  30 代／男性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  楽天最強プラン  

Q15 よかったこと  以前より 5000 円以上安くなった  

Q16 不便だったこと  特にない  

Q17 合う人と合わない人  超高速を求める人やどこでも問題なくつながることが優先な人は向かないと思

います。  

回答 066  40 代／女性／パート・アルバイト  ワイモバイル  

契約プランとオプション  シンプル S 

Q15 よかったこと  リモート勤務のため、ほとんど家の Wi -Fi を使用しているので通信制限などを気にし

たことがなかった。  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  同じプランで高校生息子も使用していますが、問題なく使えてます。夫は職場

や出先で電話をかけることが多いので誰とでも定額電話し放題みたいなオプションをつけています。  

回答 067  20 代／男性／会社員 BIGLOBE モバイル  

契約プランとオプション  ahamo 基本プラン  

Q15 よかったこと  月額料金が抑えられる  

Q16 不便だったこと  特にないが、データをたくさん使う人は不向きだと思う  

Q17 合う人と合わない人  データを莫大に使う人は不向きだが、あんまり使わない人は月額料金を抑えら

れていいと思う  

回答 068  20 代／男性／無職 楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強 U-Next  

Q15 よかったこと  ポイントを考慮して以前よりも安くなった  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  楽天ユーザーではない人  

回答 069  20 代／女性／会社員 ahamo  

契約プランとオプション  ahamo ＋大盛りオプション  

Q15 よかったこと  サブ機での利用ですが、通常のギガ制限があるとそこは超えてしまうので、使い放題

がよく、ただメイン機よりかは使わないため安くしたかった。サブ機には格安はおすすめ。  

Q16 不便だったこと  地下や人混みは全く使えない。  

Q17 合う人と合わない人  サブ機を持つ人。  
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回答 070  40 代／女性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  データ量を気にせず使えるところ。子供に出先で動画を見せたい時も安心できる。  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  とにかくたくさん使いたい、料金を安くしたい人向け。ブランドを重視する人

には不向き  

回答 071  30 代／女性／専業主婦・主夫  楽天モバイル  

契約プランとオプション  楽天最強プラン  

Q15 よかったこと  Wi -Fi がない環境でもデータ容量を気にせずバンバン使える。  

Q16 不便だったこと  屋内や郊外で電波が全くつながらない時がある  

 

Q17 合う人と合わない人  とにかく料金を抑えたい人にはとても良いと思う。仕事で出張などが多い人は、

場所によって電波が入らないことがあるので、そういう人は微妙かも。  

回答 072  30 代／女性／専業主婦・主夫  ワイモバイル  

契約プランとオプション  シンプル M 

Q15 よかったこと  安くで無理なくほぼほぼ際限なく使えるところ  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  外でも sns などよく使う人でも大容量なので、良いと思います。  

回答 073  20 代／男性／会社員 UQ mobile  

契約プランとオプション  コミコミプランバリュー  増量オプション II 

Q15 よかったこと  低速になることがまずないので助かった。  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  家に通信環境が整っていて、職場は整っていない場合。  

ある程度のデータ量が必要な人には合う。  

回答 074  30 代／女性／会社員 ahamo  

契約プランとオプション  ahamo 基本プラン  

Q15 よかったこと  海外でもそのまま使用可能  

Q16 不便だったこと  朝の通勤ラッシュ時などは低速になりがち  

Q17 合う人と合わない人  海外旅行が多い人。海外でも手続き無しで使用可能だから  

回答 075  40 代／男性／自営業・フリーランス  楽天モバイル  

契約プランとオプション  楽天最強プラン  

Q15 よかったこと  月額料金が安いこと、制限がないこと  

Q16 不便だったこと  場所、時間によってつながりが悪いこと  

Q17 合う人と合わない人  とにかく月額料金を抑えて、たくさん大容量を使いたい人。  
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回答 076  40 代／女性／パート・アルバイト  ahamo  

契約プランとオプション  ahamo 通常プラン  

Q15 よかったこと  決まった GB であるが、同じ使用量でも基本料金が安く済み、メインと比べてそれほ

ど通信速度に大きな違いがないのが良かった。  

Q16 不便だったこと  月に使用できる GB が決まっているので、使用量を気にしながら使用するのが不便

であった。また、そもそも月額料金が安いので特別な割引がなかったのが、想像と違っていた。  

Q17 合う人と合わない人  それほど GB を使用しせずに、通信速度も安定している方が良い人に合ってい

る。また、 GB を多く使用したい人や割引、ポイント還元を期待する人には合わないと思う。  

回答 077  40 代／女性／専業主婦・主夫  UQ mobile  

契約プランとオプション  トクトクプラン 2 

Q15 よかったこと  他のキャリアよりも回線が安定している  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  電波悪いのを気にする方にオススメのプラン  

回答 078  40 代／女性／専業主婦・主夫  UQ mobile  

契約プランとオプション  トクトクプラン 2 

Q15 よかったこと  特になし  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  電波悪いのを気にする方にオススメのプラン  

回答 079  40 代／女性／専業主婦・主夫  mineo  

契約プランとオプション  マイそくスタンダード  

Q15 よかったこと  外ではそんなにスマホを使わないので、これで十分です。  

Q16 不便だったこと  使いたいタイミングがお昼の 12 時だいだったりすると、全く使い物になりません

でした。アプリの会員画面を開くのも一苦労です。  

Q17 合う人と合わない人  お昼に速度制限がかかっても影響のない人には良いと思います。  

回答 080  60 代以上／男性／無職 楽天モバイル  

契約プランとオプション  rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  特になし  

Q16 不便だったこと  途中で回線落ちが良くあり、回線速度も想像以上に遅い  

Q17 合う人と合わない人  料金を安く抑えたい人にはお勧めだが、快適なネット環境を重視する人は辞め

た方がいいと思う  
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回答 081  40 代／女性／パート・アルバイト  UQ mobile  

契約プランとオプション  トクトクプラン 2＋増量オプション Ⅱ 

Q15 よかったこと  外出先で動画を見たり SNS を利用したりすることが多いのですが、以前よりデータ

容量を気にする場面が減りました。通勤中に動画を見たり、外出先で地図や検索を使ったりしても、月

末まで比較的余裕を持って利用できたのがよかったです。  

Q16 不便だったこと  大容量の動画を長時間見続けるとデータ容量の減りが思ったより早いと感じました。

また、混雑する時間帯には通信速度が少し遅く感じることがありました。  

Q17 合う人と合わない人  普段から動画や SNS、 Web 検索などを外出先でも利用する人には合っている

と思います。ある程度のデータ容量を確保しながら、スマホ料金も抑えたい人には使いやすいと感じま

した。一方で、毎月 100GB 以上使うような人や、常に高速通信を大量に使いたい人には容量が足りな

くなる可能性があると思います。  

回答 082  40 代／男性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  楽天最強プラン  

Q15 よかったこと  外出先であまりデータ容量を使わない場合は料金が安いこと  

Q16 不便だったこと  混雑時や建物内の電波が弱いこと  

Q17 合う人と合わない人  とにかく月額料金を下げたい人  

通信が遅くなることに我慢できない人はやめた方がいい  

回答 083  20 代／女性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  特になし  

Q16 不便だったこと  都心部での通信が不便 

Q17 合う人と合わない人  安く済ませたい人には合う。お金に余裕があれば大手でいいと思う。  

回答 084  20 代／男性／会社員 ワイモバイル  

契約プランとオプション  シンプル 3 M/L 

Q15 よかったこと  5G が使えて回線速度が速くなった  

Q16 不便だったこと  山などに行くと圏外になる事がある  

Q17 合う人と合わない人  都市部に住んでいれば問題なく使用できる  

回答 085  30 代／女性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  特になし  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  たくさん外出で動画視聴をする人。ギガ数が無制限だから  

回答 086  20 代／女性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  デザリングできる  

Q16 不便だったこと  契約のポイントが入らない  

Q17 合う人と合わない人  子供や家族にデザリングを使う人  



26 

回答 087  20 代／男性／会社員 ワイモバイル  

契約プランとオプション  シンプル 3 M/L 

Q15 よかったこと  5G を使用できて回線が速くなった  

Q16 不便だったこと  山に行くと圏外になる事がある  

Q17 合う人と合わない人  都市部に住んでいるなら問題なく使える  

回答 088  30 代／女性／会社員 UQ mobile  

契約プランとオプション  コミコミプランバリュー  

Q15 よかったこと  余った GB を翌月に持ち越せること。  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  無制限のプランがないので、毎月 35GB 以上使う人は向いていない。月ごとに

調整して、翌月分を余らせて使えるならいいと思う。  

回答 089  30 代／女性／会社員 日本通信 SIM  

契約プランとオプション  ー 

Q15 よかったこと  特になし  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  移動が多い人向けだと思いました  

回答 090  20 代／女性／専業主婦・主夫  イオンモバイル  

契約プランとオプション  シェア 20GB プラン  

Q15 よかったこと  家にいることが多く、 Wi -Fi を使うので安くしたいから。  

Q16 不便だったこと  eSIM なのでよく分からないことが多かったこと。  

Q17 合う人と合わない人  そんなにスマホを触らないか家にいて Wi -Fi を使うことが多い人におすすめ。  

回答 091  30 代／男性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  上限まで使うと実質使い放題  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  最安で使いたいならもっと安い格安 SIM がある  

回答 092  50 代／男性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  特に制限がないので、使い過ぎを気にしたりすることでのストレスがなく、速度低下

などもないのでイライラすることなく使えて良いです。  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  データ通信の上限や速度制限がないので、動画サイトを頻繁に見る人に向いて

いるのではないかと思います。家で使う分には時間帯関係なくスムーズに動画を観ることができますの

で、動画を頻繁に観るという人にとてもお勧めです。  
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回答 093  40 代／男性／自営業・フリーランス  povo  

契約プランとオプション  データ使い放題ボーナス（ 24 時間）  

Q15 よかったこと  基本料が 0 円で使える。  

Q16 不便だったこと  トッピングを購入していない場合は通常のサイトを読み込むだけも遅い。  

Q17 合う人と合わない人  普段外でデータ通信をほとんど使わず、 wifi だけで十分な人。  

回答 094  30 代／男性／パート・アルバイト  楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  毎月の通信量に合わせて自動的に月額料金が決まるので、契約内容を見直す必要がな

くて便利です。  

Q16 不便だったこと  建物の奥まった部分や地下にいる際、電波が弱くなったり繋がらなくなることがあ

って不便に感じます。  

Q17 合う人と合わない人  従量制のシンプルなプランなので、細かい契約やトッピング等が煩わしい人に

合うと思います。  

回答 095  20 代／男性／自営業・フリーランス  ワイモバイル  

契約プランとオプション  シンプル 3M  

Q15 よかったこと  シンプルに安いです。 Wi -Fi 環境にいることが多いので安いに越したことはないです。  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  Wi -Fi 環境にいることが多い方あっています。逆にない人は向いてないです  

回答 096  40 代／男性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  楽天の最強プラン  

Q15 よかったこと  楽天経済のポイントアップや通信残量を気にしないでいられることがよかった  

Q16 不便だったこと  想像以上に電波が入りにくいところは入らないこと  

Q17 合う人と合わない人  首都圏などは基本大丈夫だと思いますが、地方は電波を確認してから利用した

方がいいです  

回答 097  40 代／男性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  楽天最強プラン  

Q15 よかったこと  毎月の通信料が安くなった  

Q16 不便だったこと  人が多い場所だと通信が遅い  

Q17 合う人と合わない人  電波の良いエリアに生活圏がある人  

回答 098  30 代／女性／専業主婦・主夫  楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  楽天ポイントが貯まりやすくなったこと  

Q16 不便だったこと  混雑した場所や地下で圏外になる  

Q17 合う人と合わない人  楽天経済圏でまとめている人はポイントが貯まりやすいのであう  
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回答 099  30 代／男性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  外出先で動画を見ることが増えても、毎月のギガ残量を細かく気にしなくてよくなっ

たのが一番よかったです。福岡市内で電車に乗っているときや、博多駅周辺で待ち時間があるときに動

画を見たり、 Google マップで調べ物をしたりしています。自宅の Wi -Fi が不安定なときにスマホのテザ

リングでパソコンをつなぐこともありますが、容量を使い切る心配をしなくていいので以前より気軽に

使えるようになりました。  

 

Q16 不便だったこと  普段使っている場所では特に困りませんが、混雑している時間帯や場所によっては

通信速度が少し遅く感じることがあります。特に人が多い場所で動画を見ようとしたときに、読み込み

に時間がかかったことがありました。無制限なのでどこでも常に同じ速度で使えると思っていたわけで

はありませんが、使う場所によって差がある点は契約前より気になりました。  

 

Q17 合う人と合わない人  外出先で動画や SNS をよく使ったり、テザリングを頻繁に利用したりする人

には合っていると思います。私自身、以前は残りのギガを気にして動画を見る時間を減らすことがあり

ましたが、今はその心配がかなり減りました。一方で、自宅や職場ではほとんど Wi -Fi を使っていて、

毎月のモバイル通信が少ない人には無制限のメリットを感じにくいと思います。また、通信速度を場所

や時間帯に関係なく常に重視する人は、実際に自分の生活圏での通信状況を確認してから選んだほうが

いいと思います。  

 

回答 100  30 代／女性／専業主婦・主夫  楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  外出先や家の Wi -Fi の調子が悪い時に、データ無制限でスマホのテザリングでネット

ができます。  

Q16 不便だったこと  0 円のプランが終了した時。それから大手回線とは言え、地下鉄にいる時や混雑時

にネットがほぼ使えません。（本家の回線ならそんなことありませんでした）  

Q17 合う人と合わない人  多少速度が遅くてもとにかく安い金額でデータ無制限にネットを使いたい人に

合うと思います。家に Wi -Fi があって、外出先はネットほぼ使わない人（ 3GB まで 1078 円は高いです）

や住んでる場所が範囲外の人には合わないです。  

回答 101  50 代／女性／自営業・フリーランス  楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  容量を超えてしまう事を気にしなくていいのはストレスがかからなくて安心できる  

Q16 不便だったこと  度々繋がりにくい事もあるのでそこは改善してほしい  

Q17 合う人と合わない人  使い放題の安さを重視する人に合う  

回答 102  30 代／男性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  ギガ無制限  

Q15 よかったこと  音楽の再生、動画の視聴、いずれも Wi -Fi 環境を気にせず好きなだけ使えたこと  

Q16 不便だったこと  山の中や、都心部（人混み）、閉鎖的な施設など、特定の条件下で県外になりがち

だったこと  

Q17 合う人と合わない人  外でも動画視聴をする方、田舎すぎるところにしょっちゅう行き来をしない方  
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回答 103  20 代／女性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  特になし  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  安さを重視して沢山使いたい人  

回答 104  30 代／男性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  外出先でもデータ容量を細かく気にせず動画を見たり、地図を使ったりできるのが便

利でした。特に旅行や外出が続いた月でも、残りのギガを何度も確認する必要がなかったのは楽でした。

パソコンを使うときにスマホのテザリングを利用することもあり、外で少し作業したいときにも使いや

すかったです。以前よりデータ容量を意識して使う場面が減ったことが一番よかったと感じています。  

Q16 不便だったこと  普段の利用では大きな不便はありませんでしたが、場所や時間帯によって通信速度

が遅く感じることがありました。特に人が多い場所や混雑する時間帯には、動画の読み込みに少し時間

がかかることがありました。また、データ容量が多く使えることだけを考えて契約すると、実際には自

分の生活圏での通信品質も確認しておいたほうがよかったと思います。料金だけで判断せず、普段使う

場所での電波状況を事前に確認することが大切だと感じました。  

Q17 合う人と合わない人  外出先で動画や SNS をよく利用する人や、毎月のデータ使用量が多く、残り

のギガを気にしながら使うのが面倒な人には合っていると思います。テザリングを使ってパソコンなど

を接続する人にも便利だと感じました。一方で、自宅や職場ではほとんど Wi -Fi を使っていて、スマホ

でのデータ通信量が少ない人の場合は、使い放題のメリットをあまり感じないかもしれません。また、

料金だけでなく、自分が普段利用する場所で通信品質に問題がないか確認してから選ぶほうがよいと思

います。  

回答 105  30 代／女性／無職 ahamo  

契約プランとオプション  ahamo  

Q15 よかったこと  特になし  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  定額で使いたい人  

回答 106  40 代／女性／会社員 ワイモバイル  

契約プランとオプション  ワイモバイル  シンプル 3S 

Q15 よかったこと  意外とギガ数はそんなに必要なく、通信料金を減らせたこと。  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  ギガを必ずたくさん消費する人には合わない  
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回答 107  60 代以上／男性／無職 楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  外出先で動画を見たり、パソコンをテザリングでつないだりするときに、残りのギガ

を細かく気にしなくてよいのが楽でした。特に長時間外で使った日でも追加料金を心配せずに済んだの

はよかったです。  

Q16 不便だったこと  夕方など利用者が多そうな時間帯には、 Web ページの表示や動画の読み込みが少

し遅く感じることがありました。自宅では問題なくても、場所によって電波の入り方が違う点は契約前

に思っていたより気になりました。  

Q17 合う人と合わない人  動画や SNS などでデータ通信をよく使う人には合っていると思います。毎月

のギガ数を細かく気にせず使えるので、外出先でスマホを長時間使う人には便利です。一方、 Wi -Fi 中

心で月の通信量が少ない人には、料金とのバランスを考えたほうがよいと思います。  

 

 

回答 108  40 代／男性／会社員 UQ mobile  

契約プランとオプション  データ高速 +音声通話プラン IV 

Q15 よかったこと  特になし  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  電話を使わずライン通話メインのひと  

回答 109  20 代／男性／自営業・フリーランス  ahamo  

契約プランとオプション  ahamo ＋大盛りオプション  

Q15 よかったこと  リーズナブルなのにお得  

Q16 不便だったこと  なし  

Q17 合う人と合わない人  たくさんネットを使う人におすすめ  

回答 110  20 代／女性／会社員 povo  

契約プランとオプション  povo2.0  

Q15 よかったこと  毎月自分の好きなトッピング買えるのがとても良かった  

Q16 不便だったこと  とくになし  

Q17 合う人と合わない人  毎月こまめに気にしながら買える方  

回答 111  30 代／男性／会社員 ワイモバイル  

契約プランとオプション  シンプル 3M  

Q15 よかったこと  実質的に通信料を気にすることがないこと。  

Q16 不便だったこと  想定よりも通信速度が遅いこと。  

Q17 合う人と合わない人  とにかく月額使用料を安くしたいし通信量は確保したい人に合う。  
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回答 112  30 代／男性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  最強プラン  

Q15 よかったこと  特になし  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  特になし  

回答 113  20 代／男性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  楽天最強プラン  

Q15 よかったこと  データ容量を気にする必要がなく、ストレスがなくなったことです。  

Q16 不便だったこと  一部の時間帯や、職場の建物のなかでつながりにくいと感じることがあることです。  

Q17 合う人と合わない人  月々の費用を極力抑えながら、データ通信をたくさん使いたい人です。  

回答 114  60 代以上／男性／無職 楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  ダウンロードが早い  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  ネットの利用頻度の高い人に合う  

回答 115  40 代／女性／パート・アルバイト  UQ mobile  

契約プランとオプション  コミコミプランバリュー  

Q15 よかったこと  特になし  

Q16 不便だったこと  思ったよりお得感はなかった。  

Q17 合う人と合わない人  家に Wi -Fi が無く、大容量のギガを求めている人には良いと思う。家でいる時

に Wi -Fi を使うのであれば、他にもお得な会社はあると思う。  

回答 116  30 代／女性／無職 楽天モバイル  

契約プランとオプション  大容量プラン  

Q15 よかったこと  大手キャリアの料金プランに比べて圧倒的に安い事が良かった。  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  安いプランであれば多少の通信の悪さは大目に見てくれる人。  

回答 117  30 代／女性／パート・アルバイト  ahamo  

契約プランとオプション  ahamo  

Q15 よかったこと  安くなったこととギガ数を気にしなくてよくなったこと。  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  料金やギガ数を気にしている方に合うと思います。そのストレスがなくなるか

ら。  
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回答 118  30 代／男性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  利用金額を気にせずに使えるのでありがたいです。  

Q16 不便だったこと  楽天モバイルの通信速度自体が遅く、屋内での通信状況が良くないです  

Q17 合う人と合わない人  日常で動画配信などをスマホで見る人にオススメです  

回答 119  40 代／女性／会社員 ahamo  

契約プランとオプション  ahamo  

Q15 よかったこと  料金が凄く安くなりました。  

Q16 不便だったこと  場所により通信電波が悪くなりました。  

Q17 合う人と合わない人  安く済ませたい人、ギガ数を使わない方  

回答 120  40 代／男性／会社員 mineo  

契約プランとオプション  Aプラン  デュアルタイプ  (50GB)  

Q15 よかったこと  動画視聴時の残通信料を気にしなくて済んだ  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  ストリーミングサービス、サブスクサービスが多い人向け  

回答 121  40 代／男性／会社員 mineo  

契約プランとオプション  Aプラン  デュアルタイプ  (50GB)  

Q15 よかったこと  動画視聴など、通信容量を気にしなくて済んだ  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  サブスクサービスの契約、動画視聴が多い人向け  

回答 122  30 代／男性／自営業・フリーランス  楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  外出先でノートパソコンをテザリングにつないぎ、オンライン会議や大容量ファイル

のやり取りを行う際にも、データ残量を気にせず高速通信を使えるため大変重宝しています。  

Q16 不便だったこと  自宅や特定の屋内の一部において、時間帯や場所によって電波のつながりがやや不

安定になり、一時的に読み込みが遅くなる場面がある点が少し気になりました。  

Q17 合う人と合わない人  外出先での動画視聴やテザリングを頻繁に行い、毎月のデータ容量を一切気に

せずコストを抑えたい人に最適ですが、地下や一部の屋内でのつながりやすさを最重視する人にはやや

不向きです。  
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回答 123  20 代／男性／会社員 LINEMO  

契約プランとオプション  ahamo ＋大盛りオプション、  

Q15 よかったこと  ahamo プラスを利用してよかったのは、外出先でもデータ通信を気にせずスマホを

使いやすくなったことです。通勤中にニュースや SNS を確認したり、移動中に動画を見たりする際も、

データ容量を細かく気にする必要がなく便利でした。特に旅行や遠出をしたときは、地図アプリで目的

地を検索したり、乗り換えを調べたりする場面が多いため安心感がありました。自宅では Wi -Fi を使い、

外出時は ahamo プラスを利用することで、普段の使い方に合わせて無理なく活用できています。  

Q16 不便だったこと  不便に感じたのは、利用する場所や時間帯によって通信速度に少し差を感じること

があった点です。特に人が多い場所では、 Web ページや動画の読み込みに時間がかかることがありまし

た。また、契約前はどこでも安定して高速通信ができると思っていましたが、実際には場所によって体

感が違うこともありました。料金やデータ容量には満足していますが、契約前に利用エリアや通信環境

をもう少し確認しておけばよかったと感じています。  

Q17 合う人と合わない人  外出先でスマホをよく使う人や、動画視聴や SNS、地図アプリなどでデータ通

信を多く利用する人に合うと思います。料金とデータ容量のバランスを重視する人にも使いやすいと感

じます。一方で、ほとんど自宅の Wi -Fi だけでスマホを使う人や、毎月のデータ使用量が少ない人には、

容量を持て余して割高に感じる可能性があります。また、店舗で対面サポートを受けたい人には合わな

いと思います。  

回答 124  30 代／女性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  電話が LINE 電話ではなく普通にかける時に楽天 link を使えるのでかなり安い  

Q16 不便だったこと  時より通信速度や場所によって電波が入りにくい時がある  

Q17 合う人と合わない人  田舎で生活する人は電波の状況が良く無いかもしれない。逆に都市圏や LINE

電話ではなく普通に電話を使う人にはかなり良いと思う。  

回答 125  20 代／女性／会社員 ahamo  

契約プランとオプション  ahamo ＋大盛りオプション  

Q15 よかったこと  大容量なので、外出先でも動画や SNS をギガ数を気にせず楽しめた。テザリングも

安心して使えて、旅行や遠出のときにも通信量を気にしなくて済んだのが良かった。  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  毎月 30GB では足りないけれど、無制限までは必要ない人には使いやすいプラ

ンだと思います。  

回答 126  30 代／女性／無職 UQ mobile  

契約プランとオプション  コミコミプランバリュー  

Q15 よかったこと  使用できるギガの容量が多く、 au 回線なので通信速度も安定して使えるのに、本家

の au より大幅に安い金額で利用できるところが非常によかったです。  

また、対象のサブスクをキャリア決済で支払うと 20% ポイント還元されるサービスがあり、サブスクを

利用している身としては恩恵が大きいです。  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  大手キャリアのサービスを受けたいが月々の利用料金を抑えたい人、サブスク

をよく利用している人に非常に合うと思います。  
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回答 127  30 代／女性／会社員 LINE モバイル   

契約プランとオプション  ベーシックプラン 3gb  音声通話 SIM line データフリー  

Q15 よかったこと  ギガを使い切ってしまったあともラインは使えるので特に不便をしないこと  

Q16 不便だったこと  ギガを使い果たすと回線がめちゃくちゃ遅くなって使い物にならないこと  

Q17 合う人と合わない人  ラインを使う人  今は新規契約できないが、しばらく変える予定もなし  

回答 128  10 代／男性／学生 楽天モバイル  

契約プランとオプション  ギガ使い放題  

Q15 よかったこと  使い放題だからずっと電車や徒歩移動中スマホいじるドパガキには最高  

Q16 不便だったこと  混雑してるところではほんとに通信がわるい例えば朝の通勤ラッシュの電車内とか  

Q17 合う人と合わない人  混雑した場所で使わないひとギガを使いまくりたい人が合うと思う  

回答 129  40 代／女性／会社員 mineo  

契約プランとオプション   マイそく・スタンダード  

Q15 よかったこと  安くなって比較つかいやすくなりした  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  そこそこ使う人おすすめ  

回答 130  30 代／男性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  データ容量を細かく気にせず使えるところがよかったです。外出先で動画を見たり、

仕事でテザリングを使ったりする際にも、残りのギガ数を頻繁に確認する必要がなく、安心して使えま

した。月によってデータ使用量が変わっても料金を抑えやすい点も便利だと感じています。  

Q16 不便だったこと  普段の利用では大きな不便はありませんが、駅や商業施設など人が多い場所では、

時間帯によって通信速度が少し遅く感じることがあります。契約前はいつでも安定して高速通信ができ

るイメージでしたが、場所や混雑状況による違いはあると感じました。  

Q17 合う人と合わない人  動画視聴やテザリングなどで毎月のデータ使用量が多く、ギガ残量を気にせず

使いたい人に合うと思います。反対に、通信速度や安定性を最優先して、特定の時間帯や場所でも常に

快適な通信環境を求める人は、生活圏での通信状況を確認してから選んだほうがよいと感じます。  

回答 131  30 代／女性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  データ使用量を気にしなくなった。  

Q16 不便だったこと  前は 3G 使うと低速になるが、安いプランがあったのになくなってしまった。  

Q17 合う人と合わない人  ゲームをする人は少し速度が遅かったり、通信トラブルがある。  
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回答 132  40 代／回答しない／自営業・フリーランス  楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  WEB ミーティング後や動画を観ても、低速通信にならないので気兼ねなく使える。  

Q16 不便だったこと  WEB ミーティングの際、時々通信状況が不安定になり途切れることがある。地方

に行ったときにつながりにくい。  

Q17 合う人と合わない人  あまりスマホを使わない、あるいは外出時だけなどのライトユーザで、スマホ

利用料を抑えたい人によいと思う。料金は圧倒的に安いので。  

回答 133  50 代／男性／会社員 povo  

契約プランとオプション  データ使い放題 24 時間 

Q15 よかったこと  特になし  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  旅行や出張、長距離の移動など、データ通信量が増える日に絞って「 24 時間使

い放題」を利用しています。  

回答 134  30 代／女性／在宅業務 楽天モバイル  

契約プランとオプション  楽天モバイル、最強家族割プラン  

Q15 よかったこと  利用料金がかなり安くなったこと。  

Q16 不便だったこと  通信が途切れてしまうこと。  

Q17 合う人と合わない人  少しの期間のみの使用の場合。  

回答 135  40 代／男性／自営業・フリーランス  日本通信 SIM  

契約プランとオプション  合理的 50G プラン +通話定額オプション  

Q15 よかったこと  後何 G しか使えないっていう場面がなくなったのでゆとりができた。  

Q16 不便だったこと  変更したら変更したであまり使わなくなったりでちょっとあまるときがある。  

Q17 合う人と合わない人  あまり外出をせず外でネットを利用しない人はこのプランじゃなくていいと思

います。  

回答 136  30 代／女性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  使い放題 

Q15 よかったこと  安くて助かる  

Q16 不便だったこと  安いけど一部の建物の中では使えないことがある  

Q17 合う人と合わない人  楽天リンクがあるので電話する人はいいと思う  

回答 137  30 代／女性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  使い放題 

Q15 よかったこと  安くて助かる  

Q16 不便だったこと  一部の建物の中では電波がなくなる  

Q17 合う人と合わない人  楽天リンクがあるから電話する人には向いてると思う  
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回答 138  20 代／女性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  楽天最強プランギガ無制限  

Q15 よかったこと  仕事でよく携帯を使用していたので、無制限だとギガを気にしないで使用できるので

良かった  

Q16 不便だったこと  電話の質は少し悪く感じるけど、他はあまり何も感じない  

Q17 合う人と合わない人  無制限でギガを使用したい人には合うけど、商業施設や駅をよく利用する人に

は合わない  

回答 139  30 代／男性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  外出先で動画を見たり、パソコンをテザリングでつないだりするときに、残りのギガ

数を細かく気にしなくてよいのが便利でした。特に旅行中に地図や動画を長時間使ったときに安心感が

ありました。  

Q16 不便だったこと  建物の中や人が多い場所では、時間帯によって通信速度が遅く感じることがありま

した。普段の検索や LINE は問題ありませんでしたが、動画を見るときは少し気になることがありまし

た。  

Q17 合う人と合わない人  外出先で動画や SNS をよく使い、毎月のデータ使用量を気にしたくない人に

は合うと思います。一方で、自宅や職場の Wi -Fi を使うことが多く、毎月の通信量が少ない人にはメリ

ットを感じにくいと思います。  

回答 140  30 代／女性／パート・アルバイト  楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  今までと変わらずに利用できていて料金を安くすることができている  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  ギガ数を気にせず使いたいが料金が気になる方にオススメ  

回答 141  30 代／女性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  ギガ数を気にしなくて良くなったのがよかった。  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  私みたいに動画をみたり、仕事で携帯をよく使う人に合うと思います。  

合わない人はいないと思います、携帯を使わないならかなり安くなるので。  

回答 142  20 代／女性／会社員 povo  

契約プランとオプション  通話＋データプラン  

Q15 よかったこと  旅行や出張などの場面では、一時的にデータ容量を増やせるメリットを感じた。  

Q16 不便だったこと  一年間のプランをまとめて買う形になるので、余ってしまうと少し勿体無い気分に

なる。  

Q17 合う人と合わない人  データ無制限のトッピングは短期間限定のものばかりなので、常時データ上限

を気にせずに使いたい人には向いていないように思う。  
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回答 143  40 代／男性／会社員 UQ mobile  

契約プランとオプション  コミコミプラン＋増量オプション Ⅱ 

Q15 よかったこと  外出先でもデータ容量を気にしすぎず、動画を見たり、地図や SNS を使ったりでき

たのがよかったです。特に旅行中に移動先を調べたり、待ち時間に動画を見たりする際も、残りのデー

タ容量を細かく気にせず使えました。  

Q16 不便だったこと  特にありません。契約前に想像していたよりも使いやすく、普段のネット検索や

SNS、動画視聴なども特に不便を感じることなく利用できています。  

Q17 合う人と合わない人  外出先でスマホをよく使う人や、動画や SNS、ネット検索などでデータ通信を

多く利用する人に合っていると思います。  

回答 144  40 代／男性／会社員 UQ mobile  

契約プランとオプション  とくとくプラン  

Q15 よかったこと  特になし  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  家族で 30GB で抑えられる人  

回答 145  20 代／女性／学生 UQ mobile  

契約プランとオプション  ＋5G 

Q15 よかったこと  特になし  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  特になし  

回答 146  40 代／女性／パート・アルバイト  楽天モバイル  

契約プランとオプション  楽天モバイル  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  特になし  

Q16 不便だったこと  楽天モバイルは、電波が入らない場所がある  

Q17 合う人と合わない人  電波環境がいい人。楽天圏内の人。  

回答 147  60 代以上／男性／無職 楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  外出先で動画を見たり、スマホでニュースや SNS を長時間使ったりしても、月末に

ギガ残量を気にしなくてよいのが便利でした。特に家の Wi -Fi が使えない場所で動画を見るときも、残

りの容量を確認する必要がないので安心できます。パソコンを使うときにテザリングを利用したことも

ありますが、そのときも容量を気にせず使えたのはよかったです。  

Q16 不便だったこと  普段使う場所ではそれほど困りませんが、人が多い場所や時間帯によっては通信速

度が少し遅いと感じることがあります。動画の読み込みに時間がかかったこともあり、いつでも高速で

安定して使えると思っていたので、その点は契約前のイメージと少し違いました。また、建物の中では

場所によって電波が弱く感じることがあります。  

Q17 合う人と合わない人  スマホで動画や SNS、ニュースなどをよく利用して、毎月のデータ使用量が多

い人には合っていると思います。月末にギガの残量を気にしながら使う必要がないので、外出先でも安

心して利用できます。一方で、ほとんど Wi -Fi だけでスマホを使う人や、通信速度の安定性を最優先す

る人には、必ずしも向いていないと思います。  
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回答 148  40 代／男性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強 U-NEXT  

Q15 よかったこと  料金が安い 

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  ギガを気にせず使いたい  

回答 149  50 代／男性／会社員 povo  

契約プランとオプション  データ使い放題 24 時間 

Q15 よかったこと  使いたい日だけ使うことができるので計画的に利用することができる。  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  ネット回線を日常的には利用しない人に向いています。  

回答 150  20 代／男性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  データ量を気にしなくていいこと  

Q16 不便だったこと  電車内での電波が弱いこと  

Q17 合う人と合わない人  とにかく安くしたい、データの使用量を気にしたくない人  

回答 151  20 代／女性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  楽天モバイルを契約してることでの特典が多い  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  外で SNS や動画を見る人等  

回答 152  30 代／男性／会社員 povo  

契約プランとオプション  データ追加 30GB(30 日間) 

Q15 よかったこと  毎月安いこと  

Q16 不便だったこと  キャリアメールが使えない  

Q17 合う人と合わない人  キャリアメールがいらない人  

回答 153  30 代／男性／会社員 povo  

契約プランとオプション  データ追加 30GB(30 日間) 

Q15 よかったこと  特になし  

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  キャリアメール使わない人  
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回答 154  40 代／男性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  自宅で動画を見たり、外出先で SNS や Web サイトを見たりするときに、データ容量

をあまり気にせず使える点がよかったです。特に外出中に地図や検索を頻繁に使うときも、容量を気に

せず使えるのは便利だと感じました。  

Q16 不便だったこと  建物の中や場所によっては、通信が少し不安定になったり、読み込みが遅く感じる

ことがありました。特に電波状況によって速度に差がある点は、契約前のイメージとは少し違いました。  

Q17 合う人と合わない人  データ通信をたくさん使う人や、月々のスマホ料金をできるだけ抑えたい人に

は合っていると思います。一方で、どこでも常に安定した高速通信を重視する人には、利用する場所に

よっては合わない場合があると思います。  

回答 155  20 代／女性／パート・アルバイト  ahamo  

契約プランとオプション  ahamo  

Q15 よかったこと  特になし  

 

Q16 不便だったこと  特になし  

Q17 合う人と合わない人  電話中心の人にはいいけど動画とかをよく見る人は合わないと思います  

回答 156  30 代／女性／会社員 ahamo  

契約プランとオプション  ahamo30GB  

Q15 よかったこと  5 分以内通話無料がありがたい  

Q16 不便だったこと  人が多く集まるところでは電波が悪く通信できない  

Q17 合う人と合わない人  5 分以内の通話を頻回にする人は通話料がかからなくてよいと思う。  

回答 157  30 代／女性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  楽天最強プラン  

Q15 よかったこと  ギガを気にしなくて良くなった  

Q16 不便だったこと  混雑した場所だと繋がらない  

Q17 合う人と合わない人  オンラインゲームをよくする人には合わないかもしれない  

回答 158  40 代／女性／無職 楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  月々の料金が抑えられてよかった。  

Q16 不便だったこと  たまに通話中に電波が悪くなる  

Q17 合う人と合わない人  安くて沢山ギガを使う人には合うと思います。  

さくさくストレスなく使いたい人には合わないと思う。  
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回答 159  40 代／女性／無職 楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  月々の料金が抑えられた。  

Q16 不便だったこと  たまに通話中に電波が悪くなる。  

Q17 合う人と合わない人  安くて沢山ギガを使う人には合う。  

さくさくストレスなく使いたい人には合わない。  

回答 160  30 代／男性／自営業・フリーランス  ワイモバイル  

契約プランとオプション  シンプル 3L 

Q15 よかったこと  あまり使わない月はスマホの料金を抑えられるのが便利  

Q16 不便だったこと  結局使いすぎると、ソフトバンクやドコモなどの主要キャリアと同じくらいの金額

になってしまう  

Q17 合う人と合わない人  家で Wi -Fi でスマホを運用できる人向け  

回答 161  30 代／男性／会社員 ahamo  

契約プランとオプション  ahamo 大盛り  

Q15 よかったこと  月額料金が安くなったことです。  

Q16 不便だったこと  キャリア決済が使えなくなったことです。  

Q17 合う人と合わない人  料金を安くしたい人が合っていると思います。  

回答 162  30 代／女性／会社員 ahamo  

契約プランとオプション  ahamo 月々定額 2970 円 

Q15 よかったこと  固定電話をもってないが ahamo なら 5 分通話無料なので電話が必要な時に安心  

Q16 不便だったこと  連れがソフトバンクで繋がるエリアで繋がりにくいのが多々ある  

Q17 合う人と合わない人  ドコモのブランドを重視する人  

回答 163  30 代／女性／会社員 楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  外出先でノートパソコンをテザリングにつないで仕事をする際、データ容量を一切気

にせず作業できるのが本当に助かっています。また、移動中やちょっとした空き時間に動画を観たり

SNS をチェックしたりしても、ギガの残量を気にしなくてよくなったためストレスが減りました。大手

キャリアの頃と比べて毎月の通信費が大幅に安くなった点も大きなメリットです。  

Q16 不便だったこと  自宅周辺や建物の一部で、時間帯や場所によって電波のつながりが少し不安定に感

じることがありました。極端に遅くなるわけではないのですが、地下鉄の駅や商業施設の奥まった場所

だと読み込みに時間がかかることがあり、そこだけ少し不便に感じます。  

Q17 合う人と合わない人  外出先でもギガの残量を気にせず動画視聴やテザリングをたくさん使いたい人

や、毎月の通信費をなるべく抑えたい人にはとても合うプランだと思います。一方で、どんな場所や地

下鉄などでも常に完璧な電波の強さや安定した高速通信を絶対に優先したいという人には、少し物足り

なく感じるかもしれないので、普段の行動範囲で電波状況を確認してから検討するのが良いと思います。  
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回答 164  30 代／女性／パート・アルバイト  楽天モバイル  

契約プランとオプション  Rakuten 最強プラン  

Q15 よかったこと  今まで使っていた WiMAX を解約して、代わりにこちらの Rakuten 最強プランを新規

契約した。速さや接続の安定性など、少し不安を感じながらの契約だったが、むしろ WiMAX よりも安

定して繋がる場面が多いと感じている。テザリング、もしくは WiMAX の端末に移し替えての Wi -Fi で

リモートワークを行ったり、生成 AI、スマホ決済アプリ、地図、ウェブ検索などで利用しているが、一

部の時間帯や場所を除き、特に不便なく利用できている。 WiMAX を使っていた頃より月額料金が 2,000

円前後下がった他、新規入会キャンペーンやポイントプログラムなども活用できたので、総合的に見て

コスパはかなり良い方だと感じており、今の自分のライフスタイルには比較的合っているように感じる。  

Q16 不便だったこと  昼の 11～12 時頃の時間帯にほぼ必ず通信が遅くなり、リモートワークの接続が頻

繫に切れてしまう点だけ、契約時点では想定しておらず少し残念だった。また、一部店舗で電波が入り

にくいことがあり、決済アプリがなかなか開けないなどの不具合が生じることも時々あるので、もう少

し接続が安定してくれると嬉しいと感じている。  

Q17 合う人と合わない人  シンプルな契約でデータ通信量を無制限に安く使いたい人や、楽天のサービス

や楽天ポイントをよく活用している人にとっては、検討する価値が高いと感じているが、仕事や決済な

どで時間帯や場所を問わずいつでも安定的に使いたい人にとっては少し不安が残る点が目立つかもしれ

ない。個人的には高コスパ且つデータ無制限という点を重視していたので、多少は品質面で不満な点も

あるが、総合的には概ね満足している。  
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