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1. 調査概要 

調査テーマ 楽天マジ得フェスティバルの利用実態・満足度・申し込み時

の不安点 

調査方法 クラウドワークスによるWeb アンケート 

対象 楽天マジ得フェスティバルを利用して楽天モバイルへ申し込

んだ経験がある回答者 

有効回答数 83 名 

調査期間 2026 年 09 月 19 日〜2026 年 09 月 21 日 

設問数 20 問（Q18〜Q20 は自由記述） 

※割合は有効回答 83名を分母として小数第 1位まで表示。複数回答設問は合計が 100％を超える場合があります。 

2. 主要な分析結果 

記事で強く使える主要数値 

・総合満足度：86.7%が「満足／とても満足」 

・ポイント還元額への満足度：90.4% 

・申し込み手続きを「分かりやすい」と回答：78.3% 

・適用条件を「分かりやすい」と回答：73.5% 

・一方、何らかの迷い・不安があった回答者：90.4% 

・開通当日〜数日以内に Rakuten Link の 10 秒発信を済ませた：75.9% 

・ポイントがすべて／一部付与済み：81.9% 

 

3. 設問別集計結果（Q1〜Q17） 

Q1. あなたの年代を教えてください 

回答 人数 割合 

30 代 28 33.7% 

40 代 26 31.3% 

20 代 21 25.3% 

50 代 6 7.2% 

60 代以上 2 2.4% 

 

分析：30 代 33.7％が最多で、40 代 31.3％、20 代 25.3％が続きました。20〜40 代で全体の 90.3％を占めます。 

Q2. あなたの性別を教えてください 

回答 人数 割合 

女性 45 54.2% 

男性 34 41.0% 

回答しない 4 4.8% 
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Q3. 楽天マジ得フェスティバルを利用した時期を教えてください 

回答 人数 割合 

2026 年 9 月より前の開催 38 45.8% 

2026 年 9 月開催 25 30.1% 

開催時期を覚えていない 15 18.1% 

複数回利用したことがある 5 6.0% 

 

Q4. 楽天マジ得フェスティバル利用時の契約方法を教えてください 

回答 人数 割合 

他社から楽天モバイルへ乗り換え（MNP） 63 75.9% 

新しい電話番号で新規契約 14 16.9% 

覚えていない 6 7.2% 

 

分析：MNP での利用が 75.9％と多数を占め、新規契約は 16.9％でした。 

Q5. 楽天マジ得フェスティバルへ申し込む前の楽天カード保有状況を教えてください 

回答 人数 割合 

すでに楽天カードを持っていた 54 65.1% 

マジ得フェスティバルをきっかけに楽天カ

ードを新規作成した 
22 26.5% 

楽天カードを申し込み中だった 6 7.2% 

覚えていない 1 1.2% 

 

分析：65.1％はすでに楽天カードを保有しており、26.5％はマジ得をきっかけに新規作成していました。 

Q6. 楽天マジ得フェスティバルはどこから申し込みましたか 

回答 人数 割合 

Web のキャンペーン専用ページ 58 69.9% 

楽天モバイルショップ・店舗 20 24.1% 

覚えていない 5 6.0% 

 

分析：Web 専用ページからの申し込みが 69.9％で、店舗 24.1％を大きく上回りました。 

Q7. 楽天マジ得フェスティバルを利用した一番の理由を教えてください 

回答 人数 割合 

20,000 ポイントの還元額が大きかったか

ら 
37 44.6% 

楽天カードをすでに持っていたから 17 20.5% 

楽天カード新規入会と合わせてさらにポイ

ントを獲得できたから 
15 18.1% 

楽天ポイントを普段から利用しているから 6 7.2% 

楽天モバイルの月額料金にも魅力を感じた

から 
5 6.0% 

他の楽天モバイルキャンペーンよりお得だ 3 3.6% 
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回答 人数 割合 

と感じたから 

 

分析：利用理由は「20,000 ポイントの還元額」が 44.6％で最多でした。 

Q8. 申し込み前に比較した楽天モバイルのキャンペーンを教えてください 

回答 人数 割合 

三木谷キャンペーン 26 31.3% 

他のキャンペーンとは比較していない 25 30.1% 

楽天モバイル紹介キャンペーン 20 24.1% 

端末購入キャンペーン 11 13.3% 

その他の楽天モバイルキャンペーン 8 9.6% 

覚えていない 7 8.4% 

※複数回答のため、割合の合計は 100％を超える場合があります。 

Q9. マジ得フェスティバルと三木谷キャンペーンを比較した場合、どちらを利用したいと感じま

したか 

回答 人数 割合 

マジ得フェスティバル 32 38.6% 

条件によって使い分けたい 22 26.5% 

三木谷キャンペーンを知らなかった 12 14.5% 

三木谷キャンペーン 11 13.3% 

どちらともいえない 6 7.2% 

 

分析：マジ得を選びたい 38.6％、条件で使い分けたい 26.5％、三木谷を選びたい 13.3％でした。 

Q10. 楽天マジ得フェスティバルの申し込み手続きは分かりやすかったですか 

回答 人数 割合 

やや分かりやすかった 42 50.6% 

とても分かりやすかった 23 27.7% 

どちらともいえない 11 13.3% 

やや分かりにくかった 7 8.4% 

 

分析：「とても／やや分かりやすい」の合計は 78.3％でした。 

Q11. 20,000ポイントを受け取るための適用条件は分かりやすかったですか 

回答 人数 割合 

やや分かりやすかった 42 50.6% 

とても分かりやすかった 19 22.9% 

どちらともいえない 17 20.5% 

やや分かりにくかった 3 3.6% 

とても分かりにくかった 2 2.4% 

 

分析：適用条件を「とても／やや分かりやすい」とした人は 73.5％でした。 
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Q12. 申し込みから条件達成までで最も迷った・不安だった点を教えてください 

回答 人数 割合 

自分がキャンペーン対象者なのか 24 28.9% 

専用ページから正しく申し込めているか 12 14.5% 

楽天カードの条件を満たしているか 12 14.5% 

ポイントがいつ付与されるのか 8 9.6% 

特に迷ったことや不安はなかった 8 9.6% 

クーポンコードが適用されているか 7 8.4% 

Rakuten Link で 10 秒以上発信する条件 5 6.0% 

その他 3 3.6% 

対象プランを正しく選べているか 2 2.4% 

SIM・eSIM の開通方法 1 1.2% 

楽天 ID が正しいか 1 1.2% 

 

分析：最大の不安は「自分がキャンペーン対象者なのか」28.9％。条件・専用ページ・カード条件への不安も目立ちます。 

Q13. Rakuten Linkで 10秒以上の発信条件はどのように対応しましたか 

回答 人数 割合 

開通した当日に済ませた 40 48.2% 

開通から数日以内に済ませた 23 27.7% 

忘れそうになったが期限内に済ませた 6 7.2% 

期限が近づいてから済ませた 6 7.2% 

覚えていない 6 7.2% 

期限内に済ませられなかった 2 2.4% 

 

分析：開通当日 48.2％、数日以内 27.7％で、合計 75.9％が早い段階で Link 条件を済ませていました。 

Q14. マジ得フェスティバルのポイント付与状況を教えてください 

回答 人数 割合 

すべて予定通り付与された 54 65.1% 

一部まで付与されている 14 16.9% 

ポイントの付与状況を確認していない 7 8.4% 

まだポイント付与期間中 4 4.8% 

まだポイント付与開始前 4 4.8% 

 

分析：すべて付与 65.1％、一部付与 16.9％で、合計 81.9％がすでにポイントを受け取っていました。 

Q15. マジ得フェスティバルと一緒に利用したキャンペーンを教えてください 

回答 人数 割合 

他のキャンペーンは併用していない 26 31.3% 

対象 iPhone の MNP 購入による割引 24 28.9% 

iPhone 買い替え超トクプログラム関連キ

ャンペーン 
14 16.9% 
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回答 人数 割合 

iPhone 購入・下取りによるポイント還元 9 10.8% 

覚えていない 9 10.8% 

Galaxy など Android 端末の購入キャンペー

ン 
7 8.4% 

その他のキャンペーン 2 2.4% 

※複数回答のため、割合の合計は 100％を超える場合があります。 

Q16. 楽天マジ得フェスティバルを利用した総合的な満足度を教えてください 

回答 人数 割合 

満足している 50 60.2% 

とても満足している 22 26.5% 

どちらともいえない 10 12.0% 

あまり満足していない 1 1.2% 

 

分析：「とても満足／満足」の合計は 86.7％でした。 

Q17. マジ得フェスティバルのポイント還元額について満足していますか 

回答 人数 割合 

満足している 46 55.4% 

とても満足している 29 34.9% 

どちらともいえない 7 8.4% 

まったく満足していない 1 1.2% 

 

分析：ポイント還元額への「とても満足／満足」は 90.4％でした。 

4. 自由記述の傾向分析 

Q18「良かった・お得だった点」の傾向 

自由記述 83 件では「ポイント」を含む回答が 77 件（92.8％）、「還元」49 件（59.0％）、「楽天カード」47 件

（56.6％）でした。高額ポイントと楽天経済圏での使いやすさが満足理由として繰り返し挙げられています。 

Q19「分かりにくかった・不安だった点」の傾向 

「専用ページ」33 件（39.8％）、「条件」31 件（37.3％）、「付与」31 件（37.3％）、「クーポン」25 件（30.1％）が

目立ちました。申し込み入口・適用確認・ポイント付与時期の不安を記事で明確に解消する価値があります。 

Q20「利用者からの注意点・アドバイス」の傾向 

「確認」39 件（47.0％）、「条件」36 件（43.4％）、「Rakuten Link」19 件（22.9％）が多く、申込前の条件確認と開

通後の Link発信を早めに済ませるよう勧める回答が多数ありました。 
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5. 自由記述原文：Q18 良かった・お得だった点 

※以下は回答者の自由記述を、誤字・表現を含めて原文のまま掲載しています。 

No. 回答原文 

1 普段から利用している楽天のサービスを対象にしたキャンペーンだったので、特別な手間をかけずに参加できた点がよか

ったです。条件を達成することでポイントがもらえ、普段の買い物にも使えるのでお得感がありました。 

2 楽天マジ得フェスティバルを利用したとき大きなポイント還元が受けられたことで申し込み直後からお得さを実感できま

した。続いて楽天カードとの組み合わせでポイントが増えたため普段の買い物にも使いやすく家計の助けになりました。

さらに申し込み手続きが短時間で済みストレスなく進められた点も良かったです。 

3 楽天カードと組み合わせて利用することでポイント還元をしっかり受けられたのが良かったです。貯まった楽天ポイント

は普段の買い物や楽天サービスの支払いにも使いやすく、実質的に負担を減らせるのでお得感がありました。 

4 とにかくポイントがたくさん入って、お得感がとてもあって本当に嬉しかったです。買い物が楽になりました。 

5 すでに保有していた楽天カードを活用して高額還元を得られた点が満足でした。獲得したポイントは普段のお買い物や

月々の携帯料金支払いにすぐ充てられるため実質的な節約効果が高かったです。 

6 楽天モバイルの申し込みでまとまった楽天ポイントがもらえるのが一番お得だと思いました。 

7 ポイント還元やお得なキャンペーンがまとめて確認でき、普段の買い物を少しお得に楽しめました。条件を満たすだけで

還元されるのも嬉しかったです。 

8 手続きが一度だけでいいので、簡単でやりやすかったです。またポイントがもらえたのでら良かった 

9 ポイント還元があり、普段から利用している楽天カードや楽天ポイントと組み合わせてお得に買い物ができました。ポイ

ントの使いやすさも良かったです。 

10 楽天カードの新規入会と同時にスマホの乗り換え手続きを行うだけで、合計で 20000 円分の高額なポイントを受け取るこ

とができ、普段の買い物で貯まる楽天ポイントと合わせて非常にお得に利用できたので大満足です。 

11 楽天カード保持者向けのキャンペーンでありながら、20,000ポイントという非常に高額な還元を受けられた点が圧倒的に

お得だと感じました。普段から貯めている楽天ポイントが大量に手に入り、モバイルの月額料金の支払いや楽天市場での

ショッピングにそのまま使えるため、家計全体の節約に直結して大満足です。 

12 良かった点としては楽天モバイルと楽天カードを組み合わせると特典が大きくなりやすいことであり、楽天モバイルの初

回申し込みでポイントや楽天カードの新規入会で追加ポイントを付与されることです。 

13 楽天カードユーザーとして見逃せない案件であり、プラチナユーザーとして還元額も期待できると思い参加した記憶はあ

ります。 

14 ポイント還元額が高いことにまず興味を持って申し込んだので、同時に楽天カードも申し込むことができて良かったで

す。 

15 ポイント還元額が高買ったのでまずそこで興味を持てました。楽天カードも同時に申し込めたので良かったです。 

16 担当の店員さんの案内がとても丁寧で、たいへん分かりやすかったのです。安心して契約できました。 

17 普段から楽天ポイントを運用しているので、高額のポイントが一気に付与されるのが魅力的に感じました。手続きもそれ

ほど難しいと感じることはなく、良かったです。 

18 ポイント還元が多いのでお得でした。楽天経済圏を使っている人はこれが一番お得になると思います 

19 楽天カードと組み合わせて使うと楽天サイトで購入した時にポイントを使えるので便利だった 

20 楽天カードを普段から使っているので、いつもの買い物でポイントが多くもらえるのはお得に感じました。貯まったポイ

ントも楽天市場などでそのまま使えるので無駄になりにくく、申し込みもそれほど難しくなかったです。 

 

21 元々持っていた楽天カードの IDで申し込めたので手続きがスムーズでした。初めての楽天モバイル契約で 20,000 ポイン

トも還元され、固定費を抑えながらお得に利用できて満足です。（還元前ですが） 

22 ポイントがガッツリともらえた。申し込み時どうすればいいか迷ったところはあったが以外とスムーズにいけた 

23 楽天ポイントの還元があるので、普段から楽天市場や楽天カードを利用している人には特にお得だと感じました。貯まっ

たポイントも普段の買い物などに使いやすく、申し込みも大きな手間がなく進められた点が良かったです。 

24 楽天カードを持っていたので、申し込みも比較的スムーズに行えた。ポイントが付くので申し込みしました。 

25 楽天ポイントの使い方を教えてもらえたのが良かったです。無駄にポイントを貯めて残っていたので助かりました。 

26 わかりやすく還元率もかなり高いので良かったです。かなりオススメできますし、また利用したい。 

27 楽天カード会員限定の特典と組み合わせることで、大量の楽天ポイントが還元されて大変お得でした。申し込み手続きも

楽天 ID を使ってスムーズに行え、付与されたポイントは普段のお買い物にそのまま使えて便利でした。 
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No. 回答原文 

28 楽天カード会員限定で 20,000 ポイントという還元を受けられた点が一番お得だと感じました。他社の乗り換えキャンペー

ンと比べても還元額が非常に大きく、進呈されたポイントは毎月のスマホ料金の支払いに充当できるため、実質的な固定

費を大幅に削減できて非常に満足しています。また、専用ページからの申し込み手続き自体もシンプルでした。 

29 楽天マジ得フェスティバルは、ポイント還元率が高く、普段よりもお得に買い物できたと感じました。特に楽天カードと

の組み合わせで還元がさらに増え、実質的な負担が軽くなるのが魅力でした。エントリーも簡単で、条件が分かりやすく

参加しやすかった点も良かったです。楽天ポイントは日常の支払いにも使えるため、還元分をすぐ活用できたのも満足度

が高い理由です。 

30 2 万ポイント近く還元されたのが嬉しかった。楽天カードから月々の料金を引き落とせるのも楽で良い 

31 めちゃくちゃポイントもらえてめちゃくちゃうれしかったですね。最高すぎましね。やばいです。 

32 楽天モバイルに変えるつもりだったがポイント貰えてお得だったのでちょーどよかったと思う 

33 ポイントがもらえるのは金額的にかなり魅力的だと感じました。もともと楽天カードを使っていたので、普段から使って

いる楽天ポイントで還元される点も分かりやすく、楽天モバイルへの乗り換えと合わせてお得感がありました。 

34 紹介キャンペーンよりはるかにお得なポイントが付与されたのがよかった。申し込みは特に迷わなかった 

35 ポイント還元が思っていたより多く、楽天カード支払いと組み合わせることでさらにポイントが増えたのが良かったで

す。申し込みもスマホだけで簡単にできて、楽天ポイントは普段の買い物で使いやすいのでお得感がありました。 

 

36 還元ポイント率が少ない会社が多いので、ガツッと戻ってくるのが嬉しい。元々楽天カードを持っていたので新たに新し

く作る必要もなくよかったです。 

37 ポイント還元が大きくて、普段使っている楽天カードと組み合わせることでさらにお得感がありました。貯まった楽天ポ

イントも普段の買い物などに使いやすく、申し込みもネットで簡単にできたので利用しやすかったです。 

38 ポイント還元額の高さとそのポイントの使いやすさから、参加してお得にもらえて嬉しかった。 

39 ポイント還元率が大きかった点が良かったところでした、自身の為に有意義にポイントを使えたので非常に良かったで

す。 

40 もともと楽天カードを使っていて楽天ポイントを普段の買い物にも利用していたので、楽天モバイルへの乗り換えで

20,000ポイント還元が受けられたのは大きかったです。月額料金も以前より抑えられ、ポイントの使い道を考えなくても

普段の買い物に使えるところが良かったです。 

41 新規入会特典と合わせると、最大で 30,000 ポイントを受け取れるのでお得感がありました。 

42 他のと違って使いやすさとポイントも貯めやすいのもあったのと私の場合元々買い物するのに楽天通販を利用していたこ

とがあって私にとっては好都合でした。 

43 楽天マジ得フェスティバルを実際に利用して感じたお得ポイントは、まずポイント還元額の大きさです。楽天カード会員

で楽天モバイル初申し込みだと 20,000 ポイントもらえ、カードを同時新規作成すれば合計最大 30,000 ポイントになりま

す。ポイントは一括ではなく毎月分割で付与されますが、毎月の楽天モバイル料金支払いにそのまま充てられるので、実

質数カ月以上ほぼ無料で使え、固定費がかなり浮きました。楽天カードとの組み合わせも強く、すでに持っている人はそ

のまま対象になり、持っていない人も同時申し込みでカード特典の 1 万ポイントが上乗せされるのが魅力的でした。三木

谷キャンペーンより還元が高いので、初契約の方には特におすすめです。 
 

 

44 進呈されるポイント還元額が非常に大きく、楽天モバイルの開通と楽天カードの利用をあわせることで一気にお得感が高

まる点が良かった 

45 単純にかなりのポイントを受け取る事が出来たのでそこに関しては良かったと思っています。 

46 ちょうど楽天に乗り換えを検討していたので、ちょうど良かった。キャンペーンのリンクからサクサクと進んでスムーズ

に手続きできた。 

47 付与されたポイントや楽天カード使用分のポイントは、楽天モバイル代金に充当することができお得でした。 

48 楽天ポイントはいろいろな方法で貯まりやすくスマホの決済に使用できることという点がよいと思いました。 

49 ポイント還元がお得で 

楽天カードとの組み合わせで 

さらにポイントを貯められ 

貯まったポイントも普段の 

買い物に使いやすい点が良かったです。 

50 楽天ポイントを直ぐに生活用品を買うために楽天サイトで使うことができて良かったです。 

51 楽天カードを持っていない場合、モバイルと同時に新規入会することで最大 30,000 ポイントを獲得できることです。 

52 楽天カードと併用する事によってポイント多く貰うことが出来た。説明もわかりやすくすぐに受けとれた。 
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53 楽天モバイルを初めての申し込みで 20000 ポイントが貰えることが凄くお得だった。 

 

54 ポイントがもらえたことで、普段から利用している楽天サービスをいつもよりお得に楽しめた点が良かったです。キャン

ペーンをきっかけに、いろいろ利用してみようと思いました。 

55 楽天カードを持っているので、楽天カードとの組み合わせでポイント還元を受けられる点がお得だと感じました。貯まっ

た楽天ポイントも普段の買い物などで使いやすく、無駄なく活用できるのが良かったです。 

56 ポイント還元額が高く、楽天カードとの組み合わせ、楽天ポイントの使いやすさで楽天経済圏がよくりかいできて、申し

込みやすかった。 

57 楽天カードと組み合わせて利用することでポイント還元を受けられた点がお得だと感じました。貯まった楽天ポイントは

普段の買い物や楽天のサービスにも使いやすく、申し込み手続きもWeb から簡単にできたので、手軽に利用できた点も良

かったです。 

58 普段から楽天カードを使用しており楽天でもよく買い物をするのでポイントが貰えたのは嬉しいです。 

59 楽天マジ得フェスティバルを実際に利用して良かった点は、ポイント還元額がとても大きかったことです。手続き方法も

とても簡単なのがありがたかったです。 

60 キャリアを変えたかったタイミングで、ポイントが通常より多くもらえるのがとてもありがたかった。 

61 楽天カードとの組み合わせで 2 万ポイントがしっかりと手に入ったため、実質的なコストパフォーマンスが抜群に高かっ

たと感じています。 

62 普段から楽天のサービスを利用しているので、キャンペーンを活用することでポイントを効率よく貯められた点がお得だ

と感じました。普段の買い物やサービス利用でもポイント還元を受けられるため、特別に無理をして購入しなくてもメリ

ットを感じられたのがよかったです。 

63 携帯キャリアを変えるという自分の都合を済ませるだけなのに、ポイントがもらえることに満足しています。 

64 楽天カードとの併用でポイント還元率が跳ね上がる点に惹かれた。ポイントの使い道が多い点も良かった。 

65 ポイント還元など特に「ポイント」についてのキャンペーン効果を感じたし、実際にポイントをたくさんもらえてお得に

感じている 

66 初めて楽天モバイルを契約するだけで 20,000ポイントという破格のポイント還元額をもらえたのがとにかくお得でした。

普段から支払いに使っている楽天カードとの組み合わせにより、楽天市場での買い物もポイント還元率が大幅にアップし

て驚いています。もらった楽天ポイントの使いやすさも抜群で、毎月のスマホの月額料金の支払いにそのまま期間限定ポ

イントを充当できるため、実質数ヶ月間は通信費が完全無料で運用できて大満足です。スマホからの申し込みやすさに関

しても、専用ページから楽天 IDでログインするだけで面倒な住所入力などが省けて非常にスムーズでした。 

67 ポイントの還元率が高いことと、元々楽天ポイントを貯めていたのでポイントがたまりやすいことです。 

68 ポイント還元額がとにかく大きくてとてもお得だと感じました。とても満足度が高かったです。 

69 ポイントの還元率が高いので楽天カードユーザーとしてはありがたかったです。簡単に申し込みができたので良かったで

す。 

70 ポイント還元率とポイントの使い方がお得とおもった ポイントは買い物でもすぐに使えるので助かります 

71 ポイント還元が受けられることで実質的にお得に利用でき、楽天カードとの組み合わせでさらにポイントを貯めやすい点

が良かったです。貯まった楽天ポイントも普段の買い物などで使いやすく、申し込みも分かりやすくて手軽でした。 

72 20,000ポイントの還元が大きく、家計を預かる立場としてとてもお得に感じました。もともと楽天カードを持っていたの

で条件も分かりやすく、楽天モバイルへの申し込みもスムーズでした。獲得したポイントは普段の買い物や楽天市場で利

用できるため、実際に節約効果を実感できた点が良かったです。 

73 ポイント 還元額 楽天カードとの組み合わせ などとても使いやすくて非常に満足しております。 

74 楽天カードも持っていたので 20000 ポイントの還元額は絶対にお得だと思ったので、貰えて良かった。色々な支払いに使

えて便利で良いと思う。 

75 簡単にポイントがもらえてお得だった、またこのような施策があったら参加したいです。 

76 楽天カードを持っていたので申し込みがすごく簡単だったし、ポイント還元額がとにかく大きくてめちゃくちゃお得でし

た。貯まった楽天ポイントも普段の買い物で使いやすくて大満足です。 

77 楽天カードをたまたま持っていて新規に携帯の回線を登録する必要があったのでマジ得だった（笑）申し込みや 10 秒通話

なんかも難しくなくてよかった。 

78 楽天ポイントが還元されるので、普段から楽天市場や楽天カードを利用している人には特にお得感があると感じました。

申し込みも比較的簡単で、貯まった楽天ポイントを普段の買い物などに使いやすい点も良かったです。 

79 楽天カードとの組み合わせによるポイント還元率がすごく高いし、想像以上に得に買い物ができました。 

80 申し込みもサイト上で簡単に完了でき、ポイント還元と月額料金の節約ができ、楽天で貯まったポイントを買い物に利用
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できる点が良かったです。 

81 楽天市場や楽天カードなど普段から楽天サービスを使っているので、高額なポイント還元が受けられたことです。また、

オンライン申し込みが出来た点も良かったです。 

82 丁度買い替えを考えていたから良かった。キャンペーンが無ければ他社に流れていたと思う。 

83 ポイント還元額がとても高く、今後もこのようなキャンペーンがあれば、使い続けたいと思った。 
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6. 自由記述原文：Q19 分かりにくかった・不安だった点 

※以下は回答者の自由記述を、誤字・表現を含めて原文のまま掲載しています。 

No. 回答原文 

1 キャンペーンの条件が複数あり、それぞれの特典をもらうために何をすればよいのか、最初は少しわかりにくく感じまし

た。対象条件やポイント付与の時期がもう少し簡単にまとめられていると分かりやすいと思います。 

2 申し込み専用ページが複数ありどれが正しい入口なのか迷う場面がありました。続いてクーポンコードが自動適用なのか

入力が必要なのか判断しづらく不安が残りました。さらに Rakuten Link の発信条件が忘れやすく期限内に済ませられるか

心配になりました。 

3 専用ページから申し込まないと対象外になる点や、クーポンコードが正しく適用されているかが分かりにくく、少し不安

でした。また、楽天 ID を間違えないように確認したり、申し込み後に Rakuten Link で通話する必要があったりと条件が

複数あるので、ポイントが本当に付与されるのか心配になりました。 

4 自分の登録メールアドレスがわからなくなってしまいました。また、手順がかなり煩雑なので、しっかりと頭を整理しな

いといけない 

5 Rakuten Link アプリを通じた 10秒以上の発信を忘れてしまいそうになり開通直後に少し焦りました。通常の通話アプリと

間違えないよう意識して操作する必要があった点が少し分かりにくかったです。 

6 申し込み時に専用ページから手続きする必要があり、通常の楽天モバイルの申し込みと同じ感覚で進めてしまわないか少

し不安でした。 

7 キャンペーンが複数あり、エントリー条件やポイント付与のタイミングが分かりにくかったです。自分が対象なのか確認

するのに少し手間がかかりました。 

8 セット割にしないと、他のキャリアよりも高くなっまうことがあるので、わかりにくかったです。 

9 専用ページやクーポンコードの入力が必要だったので、条件を間違えていないか少し不安でした。楽天 IDやポイント付与

の時期も事前に確認しました。 

10 キャンペーンの専用ページを経由して正しく申し込めているかどうかや、特典を受け取るための条件となる Rakuten Link

での通話時間がしっかりとカウントされているのかどうかを確認するまで少し不安でした。 

11 キャンペーンの専用ページを経由して申し込む必要があったため、正しくクーポンや特典が適用されているか、手続き途

中でルートを外れていないかという点が非常に不安でした。また、20,000ポイントが実際にいつの段階でどのように分割

付与されるのかのスケジュールが、もう少し直感的に分かりやすくなっていると安心できると思いました。 

12 わかりにくかった点としては条件が細かくて思ったほど得にならないことがあることです。 

13 専用ページに行きクーポンコード、楽天 ID などを入力するときに、何度か間違えてしまいました。それがちょっと。おそ

らく使いづらかったからだと思います。 

14 専用ページからの申し込みで、元々手続き関係が苦手なのでちゃんと合っているのかが不安でした。 

15 専用ページからので続きを行う際に、もともと苦手なのもありきちんと合っているのか不安はありました。 

16 ポイント付与時期がいまいちわからないないので、付与されるまでは、手落ちが無いか、やや不安に思っています。 

17 特にありませんでしたが、しいて言えば Rakuten Link の手続きは対応したことがなかったので若干不安でした。 

18 ポイントの付与がいつになるのかわからなかった。ポイントのもらえる条件があるので時分が満たしているかを確認する

必要がある 

19 クーポンコードをコピペして保存しておかないと再度入力し直さないといけなくて失敗しそうになった 

20 専用ページから申し込むところや、クーポンコードをどこで入力するのかが少し分かりにくかったです。楽天 IDとの連携

や Rakuten Link の利用条件もあり、ちゃんと条件を満たせているのか少し不安になりました。 

 

21 特典を受け取るための「Rakuten Link での 10秒以上の通話」や「開通期限」などの達成条件を忘れてしまわないか少し不

安でした。専用ページのクーポン確認も少し分かりにくかったです。 

22 ポイントがたくさんもらえるのは、うれしいが、何か裏で損するようなことがあるのではないかと思った。 

23 専用ページから申し込む必要がある点や、クーポンコードの入力など、条件をきちんと確認しないとポイントが付かない

のではないかと少し不安になりました。ポイントがいつ付与されるのかも、事前に確認しておいた方が安心だと思いまし

た。 

24 実際に契約終了後にポイントが付くのか？付与時期などが分かりにくかったような記憶があります。 

25 乗り換えの時に難しいかと思いました。手続きが長引きかなり時間を費やしましたので不安になりました。 

26 特になくてとても，よかったと思います。まかたらたよいですし、失敗は特にらありませんでした。 

27 キャンペーンの適用条件や専用ページを経由する必要がある点が少し分かりにくく、正しくエントリーできているか不安
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になりました。また、ポイントの付与時期や期限のルールを事前にしっかり確認しておく必要性を感じました。 

28 キャンペーン専用ページから申し込まないと対象外になる点や、自動適用されるクーポンコードが途中で消えていないか

不安になった。また、開通後に「Rakuten Link アプリで 10 秒以上通話する」という達成条件があり、これを忘れるとポイ

ントが一切もらえないため、達成できているかどうかの確認に少し焦った。 

29 申し込み時に一番不安だったのは、専用ページの案内が複数あり、どの手順から進めれば正しいのか一瞬迷ってしまった

点です。特にクーポンコードの入力タイミングが分かりづらく、「適用されていないのでは」と心配になりました。ま

た、Rakuten Link の利用条件やポイント付与時期の説明が細かく、読み落とすと失敗しそうだと感じました。結果的には

問題なく申し込めましたが、初回は少し戸惑いました。 

30 専用ページがどれかわからず楽天モバイルのショップで聞いた(予約してないので教えてくれなかった)。ポイント付与も

時期がわかりづらかった 

31 ポイント時期をきちんと把握してなかったためめちゃくちゃ不安でしたが、ちゃんともらえましたね。 

32 わかりにくかったことは特になくスムーズにできた思った。モバイルは特にアピールもすごいのでスムーズだった。 

33 一番気になったのは、申し込み時にクーポンコードがきちんと適用されているかどうかです。専用ページから申し込む必

要があるので、通常の楽天モバイルの申し込み画面から進まないように確認しました。 

34 申込先を間違えるとクーポンが適用されなかったりするので注意が必要だと思いました。 

35 専用ページの条件が細かく、どこまで読めばいいのか分かりにくかったです。特にクーポンコードの入力タイミングや、

Rakuten Link の利用条件が不安でした。ポイント付与時期も複雑で、ちゃんと条件を満たせているか最後まで心配でし

た。 

 

36 家族に楽天モバイルを使っている人がいるので詳しく聞けましたが、店舗があるところが限られているので聞くことがで

きず不安でした。 

37 キャンペーンの条件やポイントがもらえるタイミングが少しわかりにくくて、対象になるために何をすればいいのか確認

するのに時間がかかりました。もう少し簡単にまとめてあると分かりやすいと思いました。 

38 店頭ではなくウェブからの申し込みだったため、もしかしたら店頭に行けばスムーズだったのかもしれないが説明文が長

く、条件も細かくわかりにくいと感じる部分があった 

39 申し込み時に分かりにくかった点や不安だった点や失敗しそうになった点など特にありませんでした。 

40 申し込み自体はそれほど難しくありませんでしたが、専用ページから正しく申し込めているのか最初は少し不安でした。

特に Rakuten Link で 10 秒以上発信する条件を忘れないように、開通した日に済ませました。ポイントが実際にいつ付与

されるのかも少し分かりにくかったです。 

41 適用条件が分かりにくいので、事前に調べておく必要があります。また付与されるポイントは数回に分けて付与されまし

た。 

42 初めて使う時にしっかりと専用ページがついているのかとどこで見たらいいのかが分からない時ありました。 

色々と自分で調べたりとかしていたら慣れて言ったので良かったのですが。 

43 申し込みのとき一番モヤっとしたのは専用ページの場所です。楽天モバイルの普通の申込画面からだとキャンペーン適用

されないみたいで、特設ページを探さないといけなかったんですけど、最初どこにあるか分かりにくくて何度も検索しま

した。店舗ならクーポンコードみたいなのを入力するらしいけれど、Web だと自動適用のはずなのに反映されてるか不安

で、画面を何度もスクロールして確認しました。楽天 ID の紐づけも地味に心配でした。楽天カードと楽天モバイルを同じ

ID にしておかないとポイント対象外になるらしく、申し込み途中で何度も確認した。カードを持ってない人は同時作成す

るんだけど、発行までに時間がかかるから期限に間に合うかヒヤヒヤしました。全体的に条件が細かくて、一つでも漏ら

したらゼロになる感じがして申し込み中ずっと緊張してました。 
 

 

44 指定のクーポンコードを正しく適用させないと特典対象外になる点が少し紛らわしく、失敗しないか不安になった. 

45 色々なキャンペーンがあるのは良いのですが、Web のキャンペーン専用ページはあまりにもゴチャゴチャしていて分かり

にくいとは感じました。 

46 キャンペーンを全く知らなかったので今回はたまたま知れてよかったがもう少し告知をして欲しかった．ポイント付与時

期が分かりづらい 

47 キャンペーンで付与される楽天ポイントがいつ付与されるのか、全額付与されるのかがふあんでした。 

48 楽天 Link は」電波が悪いため使いづらいと聞いていたため使用するのが不安でした。 

49 ポイントがいつ付与されるのか 

条件を満たせているか 

少し不安でした。 

専用ページやクーポンコードの入力も、 
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間違えないように 

確認しながら申し込みました。 

時間がかかるためあまり良くないと思います。 

50 直前にメールアドレスを変えてしまって、ID を変えてしまっていたため、不安でした。 

51 還元される 20,000ポイントは一括ではなく、5 か月にわたって毎月 4,000 ポイントずつ分割して付与されることです。 

52 クーポンコードの説明が少なくどれがそれに該当するのか分からなかった。検索してもなかなか説明するページが出てこ

ず利用できなかった。 

53 楽天カードを同時に申し込むと１００００ポイントが貰えるが、入会だけじゃなくて１回利用しなくてはいけないところ

が見落としていた。 

54 キャンペーンの条件やポイントがもらえる仕組みが少しわかりにくく、どのように参加すればいいのか迷いました。もう

少し簡単に説明されていると、より利用しやすいと思います。 

55 申し込み時に、専用ページからの手続きや各種条件をきちんと確認する必要があり、ポイントが本当に付与されるのか少

し不安に感じました。特に、ポイントの付与時期や適用条件が分かりにくく、確認しながら申し込みました。 

56 特にないですが、やはり高額ポイントのため、本当にもらえるかは少し心配でした。毎日スマホをチェックしてしまいま

した。 

57 専用ページからの申し込み手順やクーポンコードの入力方法が少し分かりにくく、入力する場所を間違えないか不安でし

た。また、楽天 IDとの連携や Rakuten Link の利用がポイント付与の条件に含まれているのか、ポイントがいつ付与され

るのかも分かりにくかったです。 

58 キャンペーンページから申し込みをしましたがここからできちんと出来ているのかな？と不安にはなりました。 

59 申し込み時に「分かりにくかった・不安だった・失敗しそうになった」と感じた点は、ポイント付与時期がいつかわから

なかったことです。 

60 条件達成しているのかどうかが自分の中で確証がなくポイントな付与されるまで少し不安だった点 

61 適用されているかどうかが画面上で少し分かりにくく、適用漏れがないか申し込む直前まで不安になりました。 

62 キャンペーンの適用条件やポイントが付与されるタイミングが少し分かりにくく、申し込み内容に間違いがないか不安に

なりました。特典を受け取るために必要な手続きや条件を事前にすべて確認する必要があり、見落としがないか気を使い

ました。条件をもっと簡単に確認できると安心だと思います。 

63 条件の説明や達成状況などが、めちゃくちゃわかりやすいわけではなかったので、少しだけ不安に感じました。 

64 公式の楽天の専用ページなのか？個人の広告ページなのか？が分かりにくいと思った。操作に慣れていない人だと不安に

感じると思う。 

65 特に不安だったことや不満だったことはなく、総合的に満足している。 

ただ、人が多く、また時間が長かったが、仕方ないと思っている。 

66 キャンペーンの専用ページからアクセスしたのですが、申し込みの途中で本人確認アプリへ遷移した際、ブラウザのセッ

ションが切れて元のページに戻れなくなり、クーポンコードが自動適用されているか非常に不安になりました。最終確認

画面でコードが表示されているかを慎重にチェックしたため失敗せずに済みました。また、楽天 IDがカードとモバイルで

一致していないと対象外になる点も少し分かりにくかったです。開通後も、本当に Rakuten Link での 10秒以上の通話条

件がシステムに反映されたのか確認する術がなく、実際にポイント付与時期が 5 ヶ月に分かれて翌々月以降にならないと

成果が分からないため、無事に付与されるまでずっとドキドキしていました。 

67 お店の方に分かりやすく説明していただいたので特に不明点や、分からないこと、不安なことはありませんでした。 

68 専用ページから手順通りに進めばいいのですが、やったことがない操作をやっていくためハードルは高いかもしれませ

ん。 

69 店舗で申し込んだので分かりずらいことや不明なこと、不安なことは特になかったです。 

70 言葉の意味がわからなかったこともあった 

これで大丈夫かなと不安があった 

ポイントがいつ着くのかわからなかった 

71 申し込み時に専用ページの場所やクーポンコードの入力方法が少し分かりにくく、楽天 ID との連携がきちんとできている

か不安になりました。また、ポイントがいつ付与されるのかも分かりにくく、確認方法に迷いました。 

72 申し込み時に一番不安だったのは、キャンペーン専用ページから正しく申し込めているかという点でした。また、ポイン

ト付与の条件が複数あったため、Rakuten Link での発信条件を忘れていないか何度か確認しました。ポイントがいつ反映

されるのかも少し分かりにくく、不安を感じました。 

73 分かりにくかった点 不安だった点などは特にございませんでした。 皆様にもおすすめしたいと思います。 

74 クーポンコードというのが必要だったり、楽天 ID が必要だったりと、普段はあまり使わないものが出てくるので、その作

業に手間取った。 
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75 ポイントが付与されるまでに何も告知がなく不安だったが２日前くらいにポイント付与の予告が出て安心した。 

76 キャンペーンの専用ページから申し込むときに、本当にちゃんとクーポンコードが適用されているのか少し不安になりま

した。あと、ポイントが実際に付与される時期がいつなのか最初ちょっと分かりにくかったです。 

77 ポイント全部もらうのに時間がかかるのと、ポイント有効期限が意外に短くて危うく失効しそうになったのがイマイチで

すね。 

78 専用ページからの申し込みが必要だったため、通常の申し込みと手順が少し違う点が分かりにくかったです。クーポンコ

ードの入力や楽天 ID との連携、ポイントがいつ付与されるのかも事前に確認しておかないと、条件を満たせているか不安

になりそうだと感じました。 

79 専用ページからの申しこんだら、ポイントがいつもらえるのか、更に Rakuten Link での通話条件がちゃんと達成できてい

るのか、マイページで確認しづらく不安を感じました 

80 説明を直感的に読んでしまうので、自分が本当にキャンペーンの対象になっているのか、スマホの設定を滞りなくできる

のか、そしてポイント還元をきちんと受けられるのかが分からず、不安に感じました。 

81 申し込み時にキャンペーンページから手続きを開始し、クーポンコードが適用されている必要がある点は注意が必要でし

た。また、ポイントが一括でもらえるのではなく複数回に分けて進呈される点は分かりにくかったです。 

82 楽天カードを一緒に申しこんだが、それぞれのタイミングが一緒か別々か分からなか。３月 

83 ポイント付与の時期がいつなのか、アバウトだったので実際に付与されるまでは不安でした。 
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7. 自由記述原文：Q20 これから利用する人への注意点・アドバイス 

※以下は回答者の自由記述を、誤字・表現を含めて原文のまま掲載しています。 

No. 回答原文 

1 参加する前に、ポイント獲得の条件やキャンペーン期間をしっかり確認しておくことをおすすめします。条件によっては

対象外になる場合もあるので、申し込みや利用の前に詳細を確認しておくと安心です。 

2 申し込み前に専用ページが正しいものか必ず確認しておくと安心できます。続いて Rakuten Link の発信条件は忘れやすい

ので開通した日に済ませると安全です。さらにポイント付与時期は人によって異なるため焦らず案内を確認しながら待つ

ことが大切だと感じました。 

3 申し込み前にキャンペーンの条件と期限を一通り確認して、専用ページをブックマークしておくと安心です。特にクーポ

ンコードが適用されているかは申し込み完了前に必ず確認したほうがいいです。また、開通後の Rakuten Link での通話を

忘れやすいので、申し込み直後に済ませておくのがおすすめです。 

4 とてもお得なので、やったほうがいいです。でも時間がないとできないから、しっかり時間をとるといい。 

5 専用ページからの申し込み手続きと開通後の Rakuten Link での通話条件を忘れずにすぐ行うことが大切です。特に通話条

件は日数に余裕を持たせずに SIM が開通した当日に完了させておくと確実にポイントが受け取れるのでおすすめです。 

6 申し込み前にキャンペーンの専用ページから手続きすることと、クーポンコードが正しく適用されているかを確認してお

くことをおすすめします。 

7 参加前にエントリーの必要性や対象条件、還元上限を確認しておくのがおすすめです。キャンペーンページを事前にチェ

ックすると安心だと思います。 

8 貰えるポイントは、有効期限があるので忘れないうちに早めに使いきることがオススメです。 

9 申し込み前にポイント還元の条件やクーポンの利用期限をしっかり確認することをおすすめします。対象条件を確認して

から申し込むと安心です。 

10 申し込みの前には必ずキャンペーンの専用ページを経由していることを確認し、開通が完了した当日のうちに Rakuten 

Link での 10 秒以上の発信条件を確実に済ませておくことが、特典を取り逃がさないための最大のコツです。 

11 必ず事前に専用のキャンペーンページを確認し、そこからログインして申し込むようにしてください。また、回線開通後

に必須となる「Rakuten Link アプリでの 10 秒以上通話」などの適用条件をうっかり忘れて期限を逃してしまうと、せっか

くの高額ポイントがもらえなくなってしまうため、開通当日にその場で必ずクリアしてしまうことを強くおすすめしま

す。 

12 自分自身としては楽天モバイルと楽天カードの両方で条件が細かく分かれているので申し込み前に対象者や申込窓口、利

用期限を確認しておくのが大事であることです。 

13 私のように、よく理解しないまま作業を始めてしまうと困ってしまいますので、よく理解してから作業を始めてくださ

い。 

14 きちんとポイントが付与されるように事前に申込方法などを頭に入れていたらスムーズに手続きができると思います。 

15 事前に手続きのほうほうなどを頭に入れておくと実際申し込む時にスムーズだと思います。 

16 うっかりで、やり直しが効かないので、契約やポイント付与条件をしかっりメモに残して期日など手落ちの無いようにし

た方がいいです。 

17 楽天カードの保有や Rakuten Link による条件適用は、事前に理解しておいた方がスムーズに手続きを進められると思いま

す。 

18 楽天カードを持っている人はかなりお得になるのでおすすめです。ポイントは条件を満たさないともらえないことがある

ので注意してください 

19 乗り換える時に iPhone かアンドロイドかで変わってくるのでフェスティバルの内容を再度確認しておく 

20 申し込む前に、対象になる条件やポイントがもらえる時期は一度確認しておいた方がいいと思います。クーポンコードや

Rakuten Link の利用など、忘れると対象外になりそうな条件もあるので、申し込み画面を見ながら順番に確認すると安心

です。 

 

21 公式から入ることと通話等条件もあるので忘れないようにその日のうちにすべて終わらせるのが大事だと思う。 

22 その時、その時でキャンペーンがあるので、焦らずに自分のタイミングでキャンペーン適用させるといいと思う 

23 申し込み前にキャンペーンの対象条件やクーポンコード、専用ページからの手続きが必要かを確認しておくことをおすす

めします。特にポイントの付与時期や、申し込み後に必要な手続きがないかを確認し、条件を満たしたことが分かるよう

に記録しておくと安心です。 

24 申し込みを始める前に自分にあった内容なのかを今一度確認してほしい。ポイント還元も希望通りなのかなど 

25 自分に何が得で何が損になるのか聞いてからの方が良いと思いました。具体的に教えてもらえます。 
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26 使いやすいのはとてもらで良いのですがイマイチら知名度がないので見つけにくいのはあまり良くないと思う 

27 申し込み前に必ずキャンペーンの達成条件やエントリー漏れがないかを確認することが大切です。また、Rakuten Link の

利用条件など忘れやすいステップもあるため、注意事項を隅々までチェックしてから進めることをおすすめします。 

28 申込時は必ず専用ページを経由し、対象外となるデータタイプではなく通常の Rakuten最強プランを選択することが重要

です。また、開通後はすぐに Rakuten Link で 10 秒以上の通話発信を済ませておくと安心です。ポイントは一括ではなく

数ヶ月間に分けて分割進呈されるため、途中で解約しないよう付与スケジュールを事前に確認しておくことがおすすめで

す。 

29 楽天マジ得フェスティバルを利用する前に確認しておくべきなのは、エントリーの有無や対象サービスの条件が細かい点

です。特にクーポンコードの入力タイミングや、Rakuten Link の利用条件は忘れやすいので注意が必要です。また、ポイ

ント付与時期がキャンペーンごとに異なるため、事前に確認しておくと不安なく参加できます。私は申し込み前に条件を

一度メモして整理しておいたことで、迷わず進められたのでおすすめです。 

30 かなりの高額ポイントが還元されるのでとてもおすすめ。楽天カードを持っているなら満額受け取れる可能性が高いです 

31 ポイント時期をちゃんと把握しておいた方が安心してもらえますよー。知っておいた方がいいです 

32 申し込みをわすれずにおこなう。申し込み経路によっては対象外になってしまうため注意して行うべきだと思う 

33 申し込み前に楽天カードを持っているか、楽天モバイルが初めての申し込みかを確認しておくと安心です。Web の場合は

必ずキャンペーン専用ページから申し込み、クーポンコードが表示されていることを確認してから手続きを進めるのがお

すすめです。 

34 楽天リンクから申し込むとポイントが入らないので注意が必要なので気をつけるようにしてください。 

35 申し込み前に必ず条件を一度メモしておくと安心です。特に「Rakuten Link の利用」「クーポンコードの入力」「ポイン

ト付与時期」は忘れやすいので注意が必要です。私は申し込み後すぐに Rakuten Link を使っておいたことで、条件漏れを

防げました。 

 

36 楽天カードを持っていない人は使って手元に届いてから申し込みをするとスムーズにできると思います。 

37 申し込む前にポイント還元の条件や期限をしっかり確認しておくのがおすすめです。普段から楽天カードや楽天ポイント

を利用している人なら、ポイントを無駄なく使えてお得感を感じやすいと思います。 

38 自分自身が対象なのかの確認など事前確認は大事だと思います。楽天カード持っていたらぜひ！！おすすめです。 

39 お得感を十分得られるので前向きに利用して良いと思います、注意点などは特にありません。 

40 申し込む前にキャンペーンの対象条件とポイント付与の時期を一通り確認しておいたほうがいいと思います。特に

Rakuten Link の発信条件は後回しにすると忘れそうなので、開通した日に済ませると安心です。申し込み完了画面なども

念のため確認しておくとよいです。 

41 他のキャンペーンと比較した上で、予算やライフスタイルに合わせて決めると良いでしょう。 

42 まずは分からない単語とかがあればしらべたりとかしてやり方とかも人に教えてもらうのはその時はいいけど自分で調べ

る方が早く覚えられると思うのでおすすめです。 

43 これからマジ得フェスティバル使う人に伝えたいのは、専用ページから申し込むのを絶対忘れないことです。普通の楽天

モバイル申込画面からだとポイント対象外になるので、特設ページをしっかり探してから進めて。店舗ならクーポンコー

ドも確認するのが大切です。申し込み前にチェックすべきなのは、自分が楽天モバイル初契約かどうかです。過去に一度

でも契約してたら対象外で、再契約や 2 回線目は三木谷キャンペーンのほうに切り替えたほうがいいです。楽天カードも

必須なので、持ってない人は同時申し込みするとして、発行が間に合うか期限をよく見てほしいです。忘れやすい条件

は、開通後に Rakuten Link で 10秒以上通話することと、利用開始期限までに全部終わらせることです。これをやらない

とポイントゼロになるから、開通したらすぐ通話テストしたほうが安心です。 

 

44 申し込みを始める前に、楽天カードの口座と同一の楽天 IDでログインしているかを必ず確認すること 

45 ポイントに関してはかなりお得だとは思いますが、人によるかもしれませんが専用ページ等の分かりにくさはあるのでそ

こには注意が必要だと思います。 

46 事前に調べたらすぐにサクサク進めると思う。お得なのでこの機会にを活かした方がよい 

47 Rakuten Link で 10 秒以上発信する条件が忘れやすいですが必須ですので気をつけてください！ 

48 いろいろサイトで調べることもよいですが、楽天の店舗で聞く方が詳しく説明してくれると思います 

49 申し込み前にキャンペーンの 

適用条件やクーポンコード、 

ポイント付与時期を 

確認しておくことをおすすめします。 

申し込み後も条件を 

満たしているか確認しておくと安心だと 
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思います。 

50 直前にメールアドレスを変えてしまったことで手続きが煩雑になったので、気をつけてください。 

51 通常ページからの直接申し込みは対象外となるため、必ず専用の特設ページを経由しましょう。 

52 楽天の店に行ってスタッフに聞いて行うのが一番スムーズに行う事ができる。 

クーポンコードを事前に知っているとスムーズに出来る。 

53 自分の利用状況に合わせてしっかりと事前に調べてから申し込んでほしい。楽天経済圏でお得に使えるのでぜひ利用して

ほしい。 

54 参加する前にキャンペーンの条件やポイントの獲得方法を確認しておくと、迷わず楽しめると思います。楽天をよく利用

する人にはおすすめです。 

55 申し込み前に、キャンペーンの適用条件やポイント付与の時期をよく確認しておくことをおすすめします。専用ページか

ら申し込むことや、必要な手続き・クーポンコードなどを忘れないように、申し込み完了まで一つずつ確認すると安心で

す。 

56 マジでお得なキャンペーンですので、ぜひおすすめします。自分だけでなく、家族でも対象にならないか確認すべきで

す。 

57 申し込み前にキャンペーンの適用条件やポイント付与時期をしっかり確認しておくことをおすすめします。専用ページか

ら申し込むことや、クーポンコードの入力、Rakuten Link の利用など、忘れやすい条件がないか事前にチェックしておく

と安心です。 

58 楽天モバイルと調べると違うページもでてきたのでキャンペーンページからきちんと出来ているかは確認したほうがよい

とおもいます。 

59 これから楽天マジ得フェスティバルを利用する人へ手続きはとても簡単だから安心して利用してほしいです。 

60 楽天の回線の契約が初回かどうかやカードと楽天 IDが紐づいているかどうか、また、マジ得フェスのランクから飛んで申

し込みができているかどうかなど 

61 アプリを使った 10秒以上の通話条件を期限内に確実にクリアすることが一番重要です。これを忘れるとポイントがもらえ

ないため、開通したらその日のうちに済ませておくのが一番安心です。 

62 申し込む前に、キャンペーンの適用条件やエントリーの必要性、ポイントの付与時期をしっかり確認しておくことをおす

すめします。特典には対象外となる条件がある場合もあるので、申し込み後ではなく事前に確認しておくと安心です。お

得に利用するためにも、条件を満たしているか最後までチェックしておくとよいと思います。 

63 何をどういう順番でやれば良いのか、あらかじめ段取りを理解しておくとスムーズだと思います。 

64 期限があるので、後回しにせずに直ぐに申し込みを済ませといた方がベターです。不安があれば、直ぐにお問い合わせや

質問を閲覧すべきだと思う。 

65 アカウント管理やデータの保存、重要な ID は事前にしっかり行って置くべきだと思う。 

66 申込前の ID・名義確認や、開通後の Rakuten Link での 10 秒以上通話などの条件を確実にこなすことが重要です。 

67 年に数回のキャンペーンなので事前にキャンペンについて調べておいたほうがいい。ポイントは有効期限があるので忘れ

ずに使うようにすること。 

68 手順通りに行えば必ずできるので、個人の判断で勝手に進まずに落ち着いて行っていくことをお勧めします。 

69 ポイントは有効期限付きで貰えるので有効期限内に忘れないように使う必要があること。 

70 ポイントがメインだったので付与することもきちんと確認した方がいいと思う 

楽天カードのいいところなど知っておくといいかもしれない 

71 申し込み前にキャンペーンの適用条件や対象サービス、申込期限をしっかり確認しておくことをおすすめします。クーポ

ンコードの入力忘れや楽天 ID の連携忘れにも注意し、申し込み後はポイントの付与時期も確認しておくと安心です。 

72 申し込み前にキャンペーン条件をしっかり確認し、専用ページから手続きを行うことが大切だと思います。開通後は

Rakuten Link での発信条件を早めに済ませておくと安心です。また、ポイント付与まで時間がかかる場合があるので、付

与時期を事前に確認しておくことをおすすめします。 

73 これから利用する人へ伝えたいことや 注意点などは特にありません。 安心して利用してください。 

74 クーポンコードなどをすんなり確認出来るようにするなど、手続きをスムーズに進めるために少し予習した方が安心だと

思った。 

75 特になにも用意することはなくてすべて指示どうりに進めていけば大丈夫だと思います。 

76 申し込みをするときに楽天 ID のログインや、Rakuten Link の設定などの条件を忘れてしまうとポイントがもらえなくなっ

ちゃうので、事前に適用条件をしっかり確認してから進めるのがおすすめです！ 

77 まあ条件はそれなりにハードル高いけど、条件合う人はぜひ！手続きはそんな難しくはないですよ。ただポイントの有効
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期限だけは気をつけて！ 

78 申し込み前に専用ページの条件やキャンペーン期間、クーポンコードの有無を確認しておくことをおすすめします。特に

ポイントの付与時期や適用条件は忘れやすいので、申し込み完了画面などをスクリーンショットで残しておくと、後から

確認できて安心だと思います。 

79 必ず専用の特設キャンペーンページから申し込んで、楽天カードと申し込む楽天 ID 名を一致させた方がいいです。 

80 対象条件を事前にしっかり確認し、申し込み内容やキャンペーン画面はスクリーンショットで保存しておくと、後から条

件の確認や問い合わせが必要になった場合でも、内容を見返しやすくなると思います。 

81 申し込む前にキャンペーンの適用条件をしっかり確認しておくことをおすすめします。特に、専用ページから申し込むこ

とや Rakuten Link の利用など、ポイント獲得に必要な条件を忘れないようにチェックしておくと安心です。 

82 ポイントにつられるだけでなくある程度乗り換えの意思が固まっていた方が良いとおもいます。 

83 本人確認書類が不足しているとできないので、必要書類をあらかじめ確認しておくことが必須です。 

 


